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PROGRAMA DE ACAO 2020
| - INTRODUGAO

A Associacdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidaddo Deficiente Mental, APPACDM de
Vila Nova de Gaia, é uma associacdo de solidariedade social, sem fins lucrativos, da
iniciativa de particulares, e tem por missdo contribuir para a inclusdao social das
pessoas com deficiéncia ou doenga mental, geradoras de incapacidade e é uma
Instituicdo Particular de Solidariedade Social — IPSS.

O Programa agora anunciado, entre outros, visa garantir a qualidade dos servigos
prestados, promover e defender os reais interesses e satisfagdo das necessidades das
pessoas com deficiéncia mental na Instituigdo, no Trabalho, no Lar e na Sociedade,
assim como o desenvolvimento sustentado da organizacdo, de forma a garantir o
normal funcionamento nos anos vindouros.

Corrigem-se neste plano alguns dos obetivos mencionados nc ano anterior, devido a
contingéncias diversas que, por este ou aquele motivo, ndo foram conseguidos.

Destacam-se:

- Melhoria das instalacGes afetas as atividades, nomeadamente no edificio da Madre
de Deus.

- Criacdo de CAO Madre Deus Ill, e aumento da capacidade do Lar Residencial, embora
cientes dos constrangimentos que sempre serdo criados, estudando contudo
alternativas que sejam vidveis.

- Estudo e reprogramacao fisica do edificio, com vista a criagdo de Canidelo Ill, com o
consequente aumento da capacidade para mais 10 utentes.

- Criagdo de espaco ludico-pedagogico no exterior de Madre Deus.

Para objetivar o programa, contamos com o apoio e compromisso dos pais e amigos da
associacao, seus colaboradores, socios, entidades publicas e privadas e parceiros.
Il - EIXOS/OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os grandes eixos e objetivos estratégicos estdo definidos no plano estratégico para
2019-2022.

Salientamos a necessidade de recorrer ao apoio de fundos comunitdrios — Portugal
2020, PARES 2.0 e entidades autarquicas.

Il — ACOES E ATIVIDADES

As acOes e atividades constam no Anexo A.
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IV - AVALIACAO

A avaliacdo do programa de agdo decorre em dois momentos durante o ano e esta
prevista no Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ), constituindo-se um indicador de
referéncia. A avaliacdo continua é da responsabilidade de cada Diretor
Técnico/Coordenador que acompanha o cumprimento das atividades e respetivas
metas, propondo eventuais alternativas face aos desvios.

As atividades sdo avaliadas através da aplicagdo de instrumentos de recolha de
informac3o, que avaliam o grau de execugdo e a satisfagdo das partes interessadas nas
atividades dinamizadas. Esta avaliagdo concorre para a elaboragdo do relatério de
atividades, no qual deverd ser referenciado o impacto criado pela atividade, de acordo
com os objetivos propostos.

V — ORCAMENTO E INVESTIMENTOS

Estes elementos sdao desenvolvidos no Anexo B.

Aprovado em reunido de Diregdo de 5 de novembro de 2019.
A\Direc¢do, Q n [ )/W
o /L‘,"\,q_ Jiecn ’? A’D P
' Joaquim Queirés Martins do Nascimento, Presidente
(’/"Zz{/%/‘,.,.;./; wé-" /’//’tﬁf—’—
Carlos Fernando Pereira Mendes, Vice-Presidente

%) _—— <
\TLZ%/ ‘7f7(//m Cive & Tevnure-Y >TSOM N D

ario Francisco Ferreira dos Santos, Secretario

—

Hania ~ot e Hes Cond veo FRAA~

Maria José Pacheco Cardoso Ferreira, Tesoureira

//MIC ad 5\’\4%5(0 & poesc C(tu%é

Margal Fernando Sousa Couto, Vogal
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Eixo/Objetivo
Estratégico:

APPACDM de VILA NOVA DE GAIA

Anexo A - AGOES E ATIVIDADES

Garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados; Melhoria continua, consolidar a auto-sustentabilidade financeira da organizagao, reforgar o
papel sacial da organizagdo, modernizar as infraestruturas, aumentar os niveis de qualificagéo dos colaboradores, apoiar projetos de inovagéo.

Docs de referéncia Mapa de processo MP01 e MP03 e Plano Estratégico

AtealResposta | Objetivos B  Met Beciece s
- Area/Respos - Obj ] S : : etas SRS
< 27 ; o ; 2 : umanos
- Social Operacionais ; JAlIcadhs : Hmar - Materiais Calenaanzatag
gy ; : Responsavel Parficipantes ¥
- Reabilitar telhado do edificio
Melhoria das dq Cer)tr_o ceatre De_us ' Partes Propostas,
; z i Diagnéstico de anomalias % - o :
instalagdes afetas as s = Nao aplicavel Diregéo interessadas/ orgamentos, ao longo do ano
L existentes e obtengéo de . % 5
atividades . entidades parceiras |projetos
propostas para solucionar as
mesmas.
Solicitar e agendar visita as
o instalacées de Madre Deus
Criagdoids CAQ Mada do Diretor do Centro Distrital |N&o aplicavel Diregéo Partes interessadas (Projetos ao longo do ano
Deus IlI
do Porto da Seguranga
Social. Estudo de alternativas
Solicitar e agendar visita as
Aumento da instalagdes de Madre Deus Partes
capacidade do Lar do Diretor do Centro Distrital |N&o aplicavel Direcéo interessadas/ Projetos ao longo do ano
Residencial do Porto da Seguranga entidades parceiras
Social.Estudo de alternativas
Criagéo de espago i Agu_ardar restiliado da Partes Propostas,
s i candidatura apresentada ao » 5 % S ’
lidico-pedagdgico no 5 B o Néao aplicavel Diregéo interessadas/ orgamentos, ao longo do ano
7 abrigo do Gaiatinclusiva; . . .
exterior de MD . entidades parceiras |projetos
- Angariar fundos e mecenas.
i - Reunio diregéo 2 Diretores
Elaborar relatério anual x Relatério G o v i T ;
L - Reunido ¢/ Coordenadores Diregéo técnicos/Direcéo Planos, relatérios  |fevereiro
de atividades u o elaborado : .
- Integragéo dos relatérios das Financeira
respostas sociais
- Reuni6es diregéo
- Reuniées c/ <
Elaborar o programa de |Diretores/coordenadores Dirstares
i prog o Plano elaborado |Diregao técnicos/Dire¢éo Planos, relatérios  |novembro
acéo - Integragéo dos planos das . ]
e ; Financeira
respostas sociais e projetos
individuais
- Anélise do Sistema de
o monitorizagéo em reunido de Diretores/
Monitorizar programa - Plano e - .
2 Direcéo i Diregéo coordenadores/ Planos e relatérios |julho e dezembro
(o) de acdo % monitorizado .
= - Proposta de corre¢éo dos chefes de servigo
(0] desvios
% Reunido da Assembleia Geral
g Ordinaria para para
© s ._|aprovagéo relatério e Contas i Programa e
o gzg%or;i;;semblaa de gestdo; Reuniéo da f;sas"ezr::;esms Direcéo Orgaos Sociais orgamento; ::)avrgr?'nsro 2020
()} Assembleia Geral OrdinariaV relatério e contas
[e) para aprovagéo do plano de
!.g acéo e orgcamento.
8 Plenarios da Rede Social,
Nticleo executivo do CLAS e
Manter a participagdo |nas Comissées Sociais de Direg&o/Diretores S
na rede Social do Freguesia de Canidelo, Vilar Diregéo técnicos quando Atas de reunides P g
Concelho de Andorinho e Unido das nomeados convocados
Freguesias de Mafamude e
Vilar de Paraiso e CSF de
Representagéo da
Instituicdo em Humanitas, UDIPSS-Porto e Direcio Direcéo 3y a0 ano
Estruturas CNIS ¢ ¢
organizativas do sector
Reunides com Direcio Acompanhamento de Sempre que se
; 90 | diversos assuntos ligados ao Direcéo Diregéo Servigos considere
Servigos H - o
funcionamento da instituigéo necessario
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Anexo A - AGOES E ATIVIDADES

Plano slatiarado Direto Técnico/ Sempre que se
Reuniées com Debater temas de trabalho e |e monitorizado o Pre qu
; ; s " ;o g Diregéo Coordenadora considere
Gabinete Psicologia organizagéo das atividades  |no periodo = 5 5 5 -
5 Gabinete Psicologia necessario
previsto
Reunides com S
coordenadores Debater temas de trabalho e o ; g i - empre que se
et T %75 Diregéo Diretores Técnicos |Atas de reunides |considere
individualmente ou em |organizagéo das atividades A
- necessario
plenario
Reunibes com Dire¢do [Debater temas de trabalho e S Direcéo Técnica de Sempre queise
o L Diregéo considere
Lares organizagao das atividades Lares .
necessario
o - Membros da
Reunides periddicas de — i s Conforme
R Conforme estatutos Diregéo Diregéo Atas de reunides
direcao estatutos
Outros
Apresentagéo de resultados,
Reunido geral de planificagdo de atividades e " Diregao + Folha de presengas
3 Direcéo o 2x ano
colaboradores outros assuntos de interesse colaboradores + ata de reunido
para a instituicdo
Elgporar plano de Planificagdo de Atividades Bocumento N Diretores técnicos .
atividades 2 elaborado e Diregéo Plano jan/20
i Extraordinarias nomeados
extraordinarias aprovado
; Auto e hetero-avaliagdo do | 100%(taxa de Dlreg?ao, Dlr_etor ds R.e.ngtOS das
Avaliar o desempenho —— Servigos, Diretores atividades nos
desempenho anual dos colaboradores  [Diregéo P mar/20
dos colaboradores PR i técnicos, chefes de documentos
colaboradores da instituigdo |avaliados) y
servico constantes no
EiixolObJ:etivo Assegurar a Melhoria Continua.
Estratégico:
Docs de referéncia Mapa de processo MP01 e MP03
i éIR 2 e : CB] i e i i Vit ; Recursos A ;
~Area/Resposta | Objetivos g ; ~ Metas : : ST
- Soclal |  Operacionals plidades % S LIUMAnos - ~ Materiais SN
B e i i 'Responséavel Parlicipantes : : :
Pedir informagé&o sobre
Auditoria Externa
Definir/selecionar més para a
Auditoria de Renovagéao
Receber informagéo e
pedidos de dados do Auditor
selecionado pela APCER
Preparar SGQ paraa 1?
. - Auditoriade sSGQ Anual, continua
Manter Certificagéo acompanhamento Direcéo com incidencia a
(ISO 9001/2015) - 1°  [Aguardar Plano de Auditoria & Responsavel ¢ T . .
Renovagéo : Evidéncias de partir de abril.
acompanhamento em [Receber e acertar o Plano Qualidade i ;
2 Partes interessadas [cumprimento no
2020 com o Auditor Q03 e Q19
Disseminar Plano
Internamente
Providenciar a participagéo
das partes interessadas para
a Auditoria
Preparar todos os
pormenores
Fazer reunides de preparagao
Realizagéo da Auditoria
- Analisar Plano de Melhorias
face ao relatério obtido apés a
Auditoria;
- Fazer ponto de situagéo
face ao presente e a evolugéo
do mesmo; Monitorizagéo
- Rever e alterar processos, realizada a 100%
[0] i i .
o zroocc;dlmenlos, impressos e e cumprimento Direcéo Anual, continua.
g Monitorizar Plano de ! . na integra das Responsavel |Diretores/Coordena ; -
R 2 - Introduzir novos . . Q19 Ponto da situagéo
© Maihon=s rocedimentos conforme agtes de Qualidade |dores em dezembro
= proceci melhoria Partes interessadas i !
€] indicagéo; previstas no margo e junho.
- Criagéo de instrumentos
) Plano
= fundamentais ao
cumprimento do Plano de
Melhorias;
- Retificagéo de
instrumentos;
Realizar Auditoria - Preparar Auditoria interna
interna no referencial  |elaborando respetivo plano. Direcéo
1ISO 9001/2015, - Realizar Auditoria interna Produzir um| Responsavel |Diretores/Coordena |Documentos do julho - setembro
elaborando Plano de  |em articulagdo com Diregéo. [Relatério/ano. Qualidade |dores SGQ 2020

Auditoria e o Relatério
Final.

- Fazer relatério de Auditoria
interna.

Partes interessadas
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- Reunir com a Diregéo e
elaborar a ata de registo da
Elaborar ata de revisdo FeunEo s revisao, que dewe Efetuar umal| Responsavel |.. . =
) conter as conclusdes sobre a e : Diregéo Ata de reunido fev/20
do sistema i i reviséo anual. Qualidade
adequabilidade e eficacia do
SGQ e as agdes de melhoria
a desenvolver.
- Reuni6es da qualidade com
Reunides periodicas da | coordanadores:e diregao Responsavel DiregAa Documentos do
i P para debater assuntos de 100% po Diretores/Coordena 1x por més
Qualidade ! s Qualidade sSGQ
interesse com vista a dores
melhoria do SGQ.
Entregar questionario de R
- s 5 e " _ . Diregéo s
Avaliagéo de satisfagéo [satisfagdo de clientes, Avaliagao Responsavel 3 Questionarios e .
S s . Diretores/Coordena - jan 2020
das partes interessadas|colaboradores e parceiros; efetuada Qualidade dores analise de dados
analisar e divulgar dados.
Eixo/Objetivo . - s :
Eslicgico Garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
Docs de referéncia Mapa de processo MP07
£ l')l' o sl Obi ;m—'— : e M t Recursos s
- Dimensac - Objetivos AT 5  Metas : : : s e
~ daAcéo ' Operacionais AlEess : G itinancs, Bl oo teata0,
EErO TRy i ; Responsavel Participantes X 3 <

CAO

Eixo/Objetivo
Estratégico:

Promover Participagao
na comunidade,

Exploragéo do meio
envolvente, Treinos Sociais,

Equipa Técnica;

Carrinha; Maquina

" . S~
incluséo e integra¢éo visitas, assistir a 100% Equipa Tecnica Clientes fotografica Ao longo do ano
social eventos/espectaculos
Carrinha; Maquina
Pramover'o . fotografica;
conheelmento das Comemoraq:ao ds datas 100% Equipa Técnica Equa Teanica; Decoragoes; Ao longo do anoc
tradicoes, usos e festivas Clientes aiis
Lanches tematicos,
costumes
etc.
Carrinha; Maquina
s Saidas ao exterior; Atividades fotografica,
Promover atividades " " -
s y diversificadas de promogéo . . Equipamento
ltdicas, recreativas e . " . Eoind Equipa Técnica, S
a de bem-estar organizadas 100% Equipa Técnica . necessario a Ao longo do ano
de lazer para ocupagéo - Clientes T
. com base nas sugestoes dos realizagéo das
dos tempos livres : )
clientes. diferentes
atividades
Material
administrativo;
Diretora Equipamento
Promover o X - Aumentar técnica/Coorde [ Equipa Técnica, informatico;
: Promogéo de atividades de + ; ;
desenvolvimento de infegracho juinto das ntimero de nadora Clientes, Registos das )
atividades socialmente ger?\ rejsas clientes a Representantes atividades nos 9
uteis P desenvolver ASU| Técnicade |Legais/significativos documentos
Integracéo constantes no
respetivo MP do
SGQ; Carrinha
Reunides de equipa de
Intervengéo; Reunides gerais Equipa Técnica | Sala de Reunies;
da Resposta Social; Reunides Representantes Registos das
) com os Representantes 100%( taxa de Diretora Legais/Significativo |  atividades nos
Avaliar todos os A i ey Jpiiien -
X legais/Significativos; concretizagéo de | técnica/Coorde s documentos Ao longo do ano
servigos prestados 2 -
Reunibes de reunides) nadora Elementos das constantes no
acompanhamento e avaliagao Estruturas de respetivo MP do
com Estruturas de Atendimento SGQ
Atendimento
|nCEf:;I\JI:|fizaafOéfg1:<;ao. Participagao em agées de 100%:(,40 horas
] 5 pag " ag anuais de N Colaboradores da Q08 - Plano de
aperfeicoamento das | formagéo disponibilzadas na « Diregéao ) - Ao longo do ano
& i e = . formagé&o por Resposta Social formagéao
competéncias dos instituicao e noutros locais
colaborador)
colaboradores
Garantir a qualidade e Seguir procedimentos Diretora Colaboradores da auditorias em
a abrangéncia dos |definidos no MPO7 ; Participar 100% técnica/Coorde . MP07 - CAO data a designar
5 g s Resposta Social "
servigos prestados. nas auditorias definidas nadora pela Diregéo
Sala de Reuniées;
Garantir o cumprimento 30% escaldo Equipa Técnica, Reglstos das
das metas - : " atividades nos :
5 Avaliagéo dos programas de conseguido £ _r Clientes, junho 2020
estabelecidas para o . oy 2 5 Equipa Técnica documentos
P intervengéo 40% escaldo Representantes dezembro 2020
indice de desempenho -, X constantes no
bom Legais/significativos

dos clientes

respetivo MP do
SGQ

Garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados

Docs de referéncia Mapa de processo MP10

- Area/Resposta
L "Social==

Oﬁjatlvos Op_q@cionais‘

Aividades

Metas

Recursos

Humanos

Calendarizacao 3
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Responsavel Participantes
- Desenvolver
estratégias para
Promogéo de parcerias lidar com as
com instituigbes que dificuldades de
suportam a sua utentes com
intervengéo no &mbito |- Contacto com entidades que |duplo
da salide mental de promovem servicos de salide |diagnéstico. . 5 -
- Diregéo Materiais de
forma a encontrar mental. - Reconhecer Diretor Técnico P Continua. tod
solugées tecnicamente |- Promover encontros para formas de Diretor Técnico : s ! c; ! ninya;locoo
" . = = s - Servigo de artigos cientificos, ano
organizadas e discussao e reflexao de comunicagéo e Psicologia -
estruturadas paraos  [casos. estratégias de 9 u
problemas de duplo atuagéo em
diagnéstico de alguns situagdes de
clientes dos lares utentes
residenciais. potencialmente
violentos
- doe izaga <
Prrep:afa\t;a~ : organizagéo | Redugsio do
da medicagao; fisco da
- Controlo do stock de i
medicagéo: preparagéo da
- Manter a prestagéo de|_ Realizar a'tos de medicagao
servigos de cuidados enfermagem sempre que se |~ Melhorar a
de enfermagem ao eniermag pred qualidade dos - Enfermeiro/a Medicagéo .
domicilio: justifique servi DI £ R ; i Continua, todo o
; L = S cos iretor Técnico Podologista Materiais de
- Manter o servicode |~ AthinlSifacac da injetavets prestados - Clientes enfermagem Ane
5 . em contexto de lar residencial 5
prestagéao de servigos Diaanésti % - Prevencgéo,
: |- Diagnéstico, prevengéo e e
na area da Podologia; . diagndstico e
tratamento das patologias dos
pés _ |tratamento de
Tratamento de doengas dos patdlogias que
; afetam os pés.
pés
Promover a aquisi¢éo
de conhecimentos e
competéncias - Formagao interna dos 'Participagéo dos Relatério de
= profissionais dos recursos humanos dos lares |colaboradores - Diretor Técnico avaliacio da
-g colaboradores no residenciais. em 90% das - Equipa de trabalho | eficacia dz Acdo de
(= ambito das - Reuni6es trimestrais dos acbes de Diretor Técnico|™ =9 gos [feE foria éf) Continua
g problematicas colaboradores com a diregdo |formagéo/ . vy 50,
‘0 associadas aos técnica reunidées residencials =Cenvocatorias
a ” ) : : - Ata de Reunices
' clientes/ estratégias mensais
= para lidar com as suas
© dificuldades
=
- Potenciar as
Dinamizar atividades Espi;;sgges
de animag&o sécio en?ocionai’s e
cultural que promovam sociais dos
a participagéo ativa dos -
clientes dos lares clieites doslarss
residehdials residenciais. Papel, maquina
- Planear atividades no - Elaborar registo . w fotografica,
- Enailieres exterior para os clientes dos |de presengas em Animador Saglo revistas, canetas
colaboradores dos . '.) . Diretor Técnico Cultural pi !
. o lares atividades sécio . . materiais de 3
lares residenciais na ; e Animador Clientes Continua
= g culturais £ desenho, cola,
organizagéo de dias : ; : Sécio Cultural Colaboradores
- - Comemoragéo de dias - Motivar o i tesoura,
festivos durante o ano . - - Familia
civil festivos durante o ano civil esp!nto de gompulador,
- Aproximar e potenciar ;q(;:\e: Zs dos Impressora
& particigago das colabofadores
familias em atividades - AnROiT ES
festivas durante o ano pre
civil familias do
contexto de vida
dos clientes
Articular com o servigo - Ajustar as
externo de ementgs a8
fornecimento de - necg§5|dgdes
s g p - Contactos telefénicos nutricionais dos . P
refeicoes, ajustando, G m e s " . P - Diretor Técnico .
- Avaliagéo diarias das clientes Diretor Técnico - Continua
sempre que se refeicdes - Melhorar o - Nutricionista
justifique, as ementas sstads
as necessidades dos .
clientes nutricional do
publico-alvo
Promover a qualidade ~Eloprum ; Lrstor Tecnico, - Materiais de
de vida dos glientes Rensiagtic do.mablisna do | projetade Diretor Técnico | Assistente Social e decoragao Continua
dos lares residenciai lar residencial Madre Deus  |renovag&o do e Assistente | Equipa dos lares M b.IF, .
os lares residenciais mobilirio Social rasidenciais - Mobiliario
Elxtol (t)éb].etlvo garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
stratégico:
Docs de referéncia Mapa de processo MP06
R T ; R Sir g T Recursos
A,(galRespostg, | Objetivos Operacionais Atividades Metas Humanos % 7 Calendarizagao
Social B - : — Materiais
, ; i : : : Responsével |  Participantes
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Explorar o meio

Treinos Sociais/Visitas de

Equipa Técnica;

Carrinha; M&quina

ao longo do ano

4 s o
envolvente Estudglpresenr;a em 1002 Fduipa Teenica Alunos. Fotografica letivo
espetaculos
Promover o Dia de Reis; Carnaval; Dia da =
X 5 e % s Carrinha;
sonfiesimierta das iiole; PAscen, Sep.Jodo, Diretora Equipa Técnica; decoragées; ao longo do ano
tradigdes, usos e Dia Mundial da Musica; 100% . quip ! ¢ " go.¢0 an
N Pedagégica Alunos. Lanches tematicos, letivo
costumes do nosso Halloween;Dia de S.
7 w2 5T etc.
pais e da nossa regido |Martinho; Natal
Promogéo de
Ah\'ndad?s ao Ar livre Prain, Parquie Aquélico 100% Dirett[)rg Equipa Tecwca; Praia; carrinhas; juli20
o apos o término das Pedagégica Alunos; barracas
= atividades Letivas
© Implementagao de
13 < " :
=] toda_s asiglividades Imp[femenla(;ao das medidas i Diretora Equipa Técnica; Documentagéo | ao longo do ano
o previstas no mapa de |previstas no RTP e no PEI 100% i . i -
[0} Pedagégica Alunos; aplicavel letivo
o processo da resposta  |dos alunos
‘O social
o - = .
2 Garant a qL‘laIldade & Seguir procedimentos o Equipa Técnica Equipa T.ecmca, Documentagdo | ao longo do ano
a abrangéncia dos i 100% Alunos; Enc - X
; definidos no MP06- SE do SE - aplicavel letivo
servigos prestados Educagao
Reunides de equipa;
Reunides com os E. Equina Técnica:
Avaliar todos os Educagao; Reunibes de 100% Diretora [1\|LE’HOS' Enc ! Documentagdo | ao longo do ano
servigos prestados avaliagéo semestrais; ° Pedagégica " aplicavel letivo
= r e Educagéo
Avaliagéo de desempenho
(auto e hetero-avaliagéo)
Garantir a qualidade e Reum.?es de equipa; . g Equipa Técnica; .
2 Reuniées com os E. 5 Equipa Técnica . Documentagdo | ao longo do ano
a abrangéncia dos 2l = 100% Alunos; Enc - "
. Educagéo; Reunites de do SE £ aplicavel letivo
servigos prestados s . Educagéao
avaliacdo semestrais;
EionObj.etivo Garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
Estratégico:
Docs de referéncia Mapa de processo MP14
A aIR e e ; o Recursos
2 b Sozg?s?a | Objelivos Operacionais| ~ Alividades | Mefas Humanos Materials Calendarizagao.
S| e It S |eE ~ Responsavel Participantes 25 { s
Identificar alunos com [Reuniées com o Coordenador Diretora
NEE que necessitem |de Educagéo Especial das Diretora/Coorde| Técnica/Coordenad Documentacio
de terapia da fala, |escolas regulares para 100% nadora Técnica ora do CRI; o Iicévelg mai/20
terapia ocupacional e |anélise das propostas de do CRI Coordenadora de P
psicologia intervencao Educacéo Especial;
Selecionar alunos com Diretora
Currlpulo Especifico Reunides com o Cogrdenador Diretora/Coorde| Técnica/Coordenad i
Individual (CEIl) das de Educagéo Especial das " 6 : Documentagao .
100% nadora Técnica ora do CRI; iy mai/20
escolas regulares do  |escolas regulares para aplicavel
[e) b do CRI Coordenadora de
o] concelho para a analise dos CEIl Educacao Especial:
Bod medida PIT G pecial;
)
&
= Diretora
& Técnica/Coordenad
E Apresentar o Plano de ; . . |100% (realizagéo|Diretora/Coorde ora'do CRY
© & i Preenchimento do formulario . i Presidente da ‘i .
Agéo para o ano letivo 5 do Plano de |nadora Técnica|~. .~ . Formulario mai/20
=] ; de candidatura u Diregéo; Diretor dos
o seguinte Acéo) do CRI A R
B grupamentos;
= Coordenadora de
= Educagéo Especial;
o]
(=
g Diretora
Técnica/Coordenad
D Distribuir os clientes pelos orado CRI;
2] e 100% (realizagéo|Diretora/Coorde ; : 2
© Implementar os Planos [grupos que irdo freqeuntar de s Presidente da Documentagdo | ao longo do ano
== < g do Planode |[nadora Técnica|~. . . . X
Q. de Agédo acordo com a avaliagéo " Diregéo; Diretor dos aplicavel letivo
© Acéo) do CRI R
5 efetuada Agrupamentos;
- Coordenadora de
) Educagéo Especial;
&
: (I';’Cr):nm:ynesr“(t)u(i:og;ag;o Promogao da inscrigdo como Diretora/Coorde Diretora Bocumoniaces | aolonao s aho
famili Is . 'gvens associado; Participagdo em 100% nadora Técnica | Técnica/Coordenad a Iicévelc Iglivo
amilias dos J atividades extracurriclares; do CRI ora de CRl/familias P
referenciados
Diretora
5 Técnica/Coordenad
Reuniéo final com ; :
Avaliar todos os coordenadores de educagdo Birstora/Catde ora dsCR1 Documentagéo
val ’ i 100% nadora Técnica| representantes do nenta jun/20
servigos prestados especial das escolas aplicavel

regulares

do CRI

agrupamento/escola
néo agrupada/
familias

Eixo/Objetivo
Estratégico:

Garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
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KraR i s - Recursos : :
L2 Soiig:!ws 4 Objetivos Operacionais Atividades Metas Humanos ; Materials Calendarizagao
2 : Responsavel Participantes 3
Interrupgao letiva
Apoio aos alunos com < do natal;
medidas adicionais das 2;;:)?:4%22:3: interrupgao letiva
escolas regulares de Vila 100% b 15 AEAPD a designar da Pascoa ; de
Nova de Gaia nas pausas Gl desi 22 de'junho a 14
: letivas alaprendeH de agosto de
g Implementar e 2020
menta -
o Diretora/Coorde
desenvolver todas as .
c = i 3 aeni . De 28 de outubro
o medidas previstas no ApOI({na) Equitagao 100% riadora Techica 2 AEAPD a designar de 2019 a 19 de
o protocolo a elaborar terapeutica dg :
® A Gaiaprende+i junho de 2020
= com a Camara Diretora/Coorde De 4 de
© Municipal de Gaia  |Apoio nas atividades n!dora Tachica novembro de
o direcionadas a alunos com 100% 45 3 AEAPD a designar 2019 a 19 de
medidas universais Gaiaprende+i junho de 2020
Diretora/Coorde
Apoio na Atividade Fisica 0 nadora Técnica : De 28 de outubro
Adaptada em Meio Aquatico 100% do 8 AEAPD a designar de 2019 a 19 de
Gaiaprende+i junho de 2020
Eixo/ Obj_EﬁW Garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
Estratégico:
Docs de referéncia Mapa de processo MP09
S g ; i ; 3 | Metas T Recursos ; : v
Direnséo da Acdo| Objefivos Operacionais| ~ Atividades | Resultados .~ Humanos | Calendarizagdo
¢ (e e | S : el . Esperados - © Maleriais” | s
; : : “Sp! Respcnsavel' |« Participantes : v B i
Desenvolver o Projeto |Selecionar as empresas para |Concluir o Direcéo Diretor de Servigos; |Viatura; telefone;  |Dentro do prazo
POISE - 03 - 4229-FSE{acolher os formandos; Marcar |Projeto POISE - |Director Formadores; Computador, definido pelos
000141 com os 10 reunides; entrevistas; 03 - 4229 - FSE - |técnico/coorden|Servigos impressora, programas: 2018
formandos.Intregar os  |Informar as familias; preparar 000141 com os |ador; Administrativos. material 2020 &€ 2019 -
10 formandos em os formandos para a nova 10 formandos e |Formadores; Equipa Técnica administrativo, 2022.
FPCT, nas empresas |etapa formativa. Providenciar |atingir a meta Equipa oficinas de
selecionadas, em condicbes logisticas paraa  |estabelecida Técnica. formagéo pratica e

dezembro do corrente.
Iniciar o Projeto POISE
03 - 4229 - FSE -
000262, com 0s cursos
de Empregado/a de

abertura das novas turmas.
Verificar programas; definir
horarios e contratar novos
formadores externos para a
fase inicial.

pelo IEFP: 65%
de formandos
que concluiram a
formagéo.

tedrica

g Andares e o curso de
i) cozinheiro/a.
7]
lg
&} » Estabelecer contactos com  |Integragdo dos  |Diretor Técnico. [Diretor Técnico; Viatura; Dezembro 2019 a
Integragéao em FPCT o _
o empresas de referéncia na 10 formandos Técnico de Computador, setembro de
dos 10 formandos dos = Vi :
|g dos dois area de formagao. em FPCT. Integragéo impressora, 2020. Novembro
On cursos Realizaco de Profissional. material de 2019 a margo
@ 1808: b administrativo,  |de 2021,
= Visitas de Estudo nas
c > telefone.
o) duas areas de
I8 formagao: Cozinheiro/a,
e Empregado/a de
Andares.
Angariar empresas nas |Sensibilizar as empresas para|Manter contactos [Director técnico |Diretor Técnico; Material Novembro de
areas de formagao para|a importancia da FPCT para [com as parcerias |/ Técnico de Técnico de administrativo; 2019 a Margo de
a integragéo dos as PcDI; Manter parcerias e  |ja estabelecidas |Integragéo Integragéo equipamento 2021.
formandos em FPCT  |contacto com empresas; com as Profissional. Profissional. informatico;
no Projeto POISE - 03 - empresas. telefone; viatura.
4229 - FSE -000262. Estabelecer
novos contactos.
Eixo/ Obj.etivo Garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
Estratégico:
Docs de referéncia Mapa de processo MP05
SRR ; 5 i ~ Metas Recursos
Dimens&o da Acao| Objelivos Operacionais | Atividades Resultados Humanos - ... | Calendarizagac
P | 3 | ; ESneratos = Materials ;
g P Responsavel Participantes
Assegurar o
inicio das
atividades / Material escritério,
Planear alntervenco Elaborar os horarios dos cumpnr'ngnto do Coordenadors Coorldene}dora e impressos, Satanibio
colaboradores horério d equipa técnica equipamento
eafetagéo dos informatico
recursos
humanos
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-Marcar reunido

. o 100% dos
- Reunir com familia, . . .
. acolhimentos . . Material escritério,
Efetuar o acolhimento respensive| docase siod efectuados apds ASSISQem? social, impressos
de todas as criangas ed;cadora_ do reg;lar a referenciagdo | Coordenadora responsdyel de telefone, Ao longo do ano
referenciadas -Rreerichimento da . da crianga, no sasaiejencarregado equipamento
documentag&o necessaria i méxinywo a4 de educagéo informatico. viat
- Avaliar necessidades da  |P 2 meses m » Viatura
crianca e familia
-Marcar avaliagao
- Avaliar as competéncias e . . Equipa técnica
i e Ny Avaliar a crianga i P Sala para
ﬂ Proceder & avaliagéao limitagbes da crianca §egundo no prazo de S% ciieinge, fawills, avaliagdo pmalerial
) multidisciplinar da aisu5 fahwsiarin dias ap6s a Equipa IPI responadval de de esc}itério Ao longo d
Z 5 p -Discusséo e reflexao com PR P T quIp caso e educadora ' 9o do ano
« crianga o primeira reunido testes/ escalas,
o familia com familia do regular (caso se telefons
7 - Definicdo de objectivos para aplique)
z elaboragéo do PIIP
i . . h
W -Dinamizar as sessbes de
%) apoio directo tendo em conta | Elaborar o PIIP
() Implementar e os objectivos tragados com a familia e
O desenvolver todas as | - Passar estratégias a familia | outros suportes Resnonsével de Material divers
[[JIJ medidas previstas no | efou educadora do regular |formais no prazo| Responsavel cas% familia & v'ata ;”?m I\rI:ssg:s Aol d
o PIIP (Plano Individual -Elaboragéo de registos maximo de 60 de caso assisténle 661l Tt tél:efop & ! ngo.do.ano
) de Intervengéo - Realizagéo de visitas dias ap6s a a n
' Precoce) domiciliarias - Articulag&o | primeira reunido
O com outras entidades e com a familia
zZ profissionais
Ll
S
o : - Avaliar o PIIP
L -Reunir com familia e outros comtamiiae Material itério
= Avaliar o Plano irteineeAentes no PRGN outros g iemnar:ss;c;lso” '
& Individual Intervengéo - Avaliar os objectivos intervenientes Responsavel i teﬁefone ’ Aol d
5 tragados no PIIP i de caso caso, familia ; ' 0 fongo do ano
Precoce © com periocidade equipamento
- Elaborar registo/ata de s s e
S maxima de 6 informatico
meses
Participar em agdes de
Aumentar/atualizar os | formagéo que se verifiquem |35H de formagéo Cobrdenadora &
conhecimentos da ser do interesse do por Coordenadora eqiiina técnica’ Impressos préprios | Ao longo do ano
3 equipa técnica desenvolvimento profissional | colaborador/ano ‘q P
dos técnicos
-Rececionar a auto avaliaqéo‘
dos elemgntos da equipa Avaliagéo de ¥
i - Reunir com cada & '
Avaliar o desempenho . = 100% dos
profissional para devolugéo Coordenadora e £ i :
dos colaboradores da S colaboradores | Coordenadora z hat Impressos proprios Janeiro
SEiiiiG da avaliagéo perap equipa técnica
quip -Defini¢&o de objectivos a . '
tragar resposta social
Alienia; oempo e Candidatura ao Programa 35H semanais Coordenadora e Datas definid
afectagéo dos técnicos PROCO 9 | Coordenadora AR Impressos préprios as definicas
daequipa OP por colaborador equipa técnica pelo programa
Dinamizar campanha
Desenvolver nas s .
familias o gosto pelo solidaria, recolhaide materais Angariagao de Panfletos e Entre Abril e
brincar "Um j0go por e organziagéo de centro de materiais Coordenadora Equipa ELI eartaza Junh
s sorrijsg" P recursos, partilha de materiais s unho
pelas familias
Copaeiros | rAr PR eNEE
colaboradores de mag q pos 40H de formagéo Coordenadora e -
R interesse; incentivar a Coordenadora ; i Impressos préprios | Ao longo do ano
conhecimentos arlicoacse em fofmacses por colaborador equipa técnica
atualizados P pag . 5
externas e internas
EixolObj.etivo Garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
Estratéqico:
Docs de referéncia Mapa de processo MP02 e MP04
wi e DR S R Metas " Recursos .
Dimenséo' da Agao| Objetivos Operacionais | Atividades - Resultados - Humanos T Calendarizagao
N : ; o _Esperados | Responsével | Participantes ; 2 ;
Recrutamento e Selegéo de D|re'lJo\rii;]'§c2|ca/
Colaboradores com perfil de Diretora/ Psbicélo gos Gabinete
competéncias adequado a 100% . 9 devidamente jan/dez20
= = Psicéloga Colaboradores de .
uma prestagéo de servigo de o equipado
qualidade Intervencéo Direta
Acolhimento, Integragédo e Dwe;gr; ;I':c;nca/
Formag&o Inicial de novos . L g Gabinete
5 5 Diretora/ Psicélogos ; .
Colaboradoies, assegurando 100% g devidamente jan/dez20
= 3 Psicéloga Colaboradores de .
a promogéo do seu potencial irtervencao Direla equipado
rofissional G
P Clientes
Diretora Técnical
Psicologa o i
. = 5o ; g Gabinete
Orientagéo de estagios de o Diretora/ Psicclogos = : y
Psicologia 1B0% Psicéloga | Colaboradores de devidaments Jan/dez20
g equipado
Intervengéo Direta
Clientes
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Diretora Técnica/

Peictloga Gabinete
Gestao do Programa de g Diretora/ Psicélogos ; ;
Voluntariado 100% Psicéloga Colaboradores de devtd?mente Janidez20
P equipado
Intervengéo Direta
Clientes
Concecéo do Plano Anual de D|re|;<;riié;lr:cglca/
Formag&o, considerando a Psicolo gos
avaliagao de necessidades 9 .
: : ’ Colaboradores de Gabinete
redlizedla junte e 100% Olrstora/ Intervengéo Direta devidamente jan/dez20
colaboradores, clientes, ° Psicéloga ¢ eVica landez
representantes Clientes equipado
legais/significativos, Diretores Re]{xresgnt_ante;
Técnicos e Diregao Legais/Significativo
S
Diretora/Coord.? Gabinete
Técnica/ devidamente
Implementagéo de Agoes de & Diretora/ Psicéloga equipado; :
Formagéo Interna 100% Psicéloga Psicologos Sala de formagéo jan/dez20
Colaboradores de devidamente
Intervencéo Direta equipada
Diretora Técnica/ Gabinete
Implementagéo de Acoes de Psicéloga devidamente
Formagéo a Clientes e a o Diretora/ Psicélogos equipado; ;
Representantes 100% Psicéloga Formadores Sala de formagéo Jandez20
Legais/Significativos Externos devidamente
Clientes equipada
Implementacgéo de Atividades D”eg;rii éTI:cmca/ deezz:zite
Regulares de Team Building, Diretora/ Psicolo g;S ewu' alo:
para promogéo do trabalho 100% Psicol Col dg s g '? ! s jan/dez20
em equipa e redugdo do sicologa olaboral ores de ala de formagéo
strass Intervengéo Direta devidamente
Formador/a equipada
Diretora
Desenvolvimento de Técnica/ Diretora Técnica/
Reuniées Regulares com Psicdloga Psicolo al Gabinete
Diretores Técnicos de todas 100% Diretores g devidamente jan/dez20
as Respostas, mediante sua Técnicos de equipado
solicitagao todas as
Respostas
Diretora Técnica/
Psicologa
Psicélogos
- . Colaboradores de Gabinete
Cngcao e Griipo d,e. 100% Dn_refora/ Intervencéo Direta devidamente jan/dez20
Psicodrama para sécios Psicéloga A :
Clientes equipado
Representantes
Legais/Significativo
s
Diretora Técnica/
Psicéloga
s R . Psicologos Gabinete
Ayaha(;ao psicolagica de 100% D|fe!oral Clientes devidamente jan/dez20
clientes Psicéloga X
Representantes equipado
Legais/Significativo
s
Diretora/ Técnica/
Psicéloga
B s Psicélogos ’
Admissao de clientes; : 3 ; Gabinete
Gestéo da Lista Geral de 100% D|.re§oral Asswtgn!e Soclel devidamente jan/dez20
- Psicéloga Clientes X
Clientes equipado
Representantes
Legais/Significativo
s
Diretora/Coord.? Gabinete
Emisséo de pareceres " Diretora/ Técnica/ ; ;
F- i 100% G g i devidamente jan/dez20
técnicos especializados Psicéloga Psicologa -
o equipado
Psicélogos
Dinamizagéo de Sessdes de Diretora/ Dlreéosrii‘;ll':cgca/ Gabinete
DPS (Desenvolvimento 100% v vicolog devidamente jan/dez20
: Psicologa Psicologos :
Pessoal e Social) x equipado
Clientes
Diretora Técnica/ Gabinete
Dinamizagéo de Sessbes de " Diretora/ Psicéloga N .
Expressoes Psicodramaticas 100% Psicéloga Psicélogos dewdgmente janidez20
2 equipado
Clientes
Diretora Técnica/ Gabinete
Dinamizagéo de Sessdes de 5 Diretora/ Psicéloga N .
Estimulagéo Cognitiva 0P Psicéloga Psicélogos dewd:_amente Janidez20
" equipado
Clientes
Aplicagéo de Questionarios Diretora Técnica/ Gabinete
de Avaliagéo da Satisfagdo a 100% Diretora/ Psicéloga devidamente dez/20
Clientes Diretos selecionados ? Psicéloga Psicologos eauinado
como indicados Clientes quip
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O Orgamento para 2020 foi elaborado de acordo com o Sistema de Normalizagio /,M:"d/
Contabilistica para as Entidades do Setor Nao Lucrativo (SNC-ESNL), em conformidade / //
com o Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de julho, com as alteragoes introduzidas pelo é}f/

e

Decteto-Lei n.° 98/2015, de 2 de junho.

CONTA DE EXPLORACAO PREVISIONAL

LEURO
RENDIMENTOS E GASTOS LR
2020
Vendas e servigos prestados 338 483
Subsidios a exploragio ' - 2 055 737
Varia¢io nos inventarios da producio 0
Trabalhos para a prépria entidade ] 0
Custos das mergadorias vendidas e das matérias consumidas - -26 689
Fornecimentos e servicos externos -610 733
Gastos com o pessoal -1632 723
Imparidade de inventirios (perdas/reversoes) - 0
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversces) 0
Provisbes (aumentos/redugdes) - 0
Outras imparidades (perdas/reversdes) ) 0
Aumentos/reducdes de justo valor 0
Outros rendimentos e ganhos - 100 864
Outros gastos e perdas -139 509
Resultado antes de depreciagbes, gastos de financiamentos e impostos 85 430
Gastos/reversdes de depreciagio e de amortizagio -97 828
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -12 398
Juros e rendimentos similares obtidos 0
Jutos e gastos similares suportados
Resultado antes de impostos -12 398
Imposto sobte o rendimento do periodo
Resultado liquido do periodo -12 398
ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS
mmmglo 4 AUTO- w ‘summoe otglns TOTAS
BdiGcios ! 120 000 3 g 127000
Beuine-nestn Bision 15000 | 15 ¢OD)
Equipenentn &= trrreas {
I e i o
TOTAL 15000 120 000 0 135 000|
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Notas Explicativas

As seguintes notas explicativas estao de acordo com o Cédigo de Contas do SNC-ESNL,
aprovado pela Portaria n.° 218/2015, de 23 de julho.

Considerando prévio:

As estimativas tém como pressuposto o pleno preenchimento das vagas das respostas
sociais, conforme Mapa de 1 agas por Resposta Social publicada na pagina 8 do presente
documento.

61 CUSTO MERCADORIAS VENDIDAS E MATERIAS CONSUMIDAS

Foi estimado um valor referente a géneros alimentares e medicamentos e artigos de saude,
considerando os gastos mensais atuais.

62 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Efetuou-se a projecao dos gastos desta rubrica até ao fim do ano corrente, considerados os
montantes tegistados na contabilidade entre Janeiro a Setembro de 2019. Para o ano de
2020, a0 montante projetado para 2019 aplicou-se o Indice Hatrmonizado de Precos no
Consumidor para 2020 que é de 1%, segundo a estimativa do Banco de Portugal, com as
seguintes excegoes:

Tipo Nota explicativa

Fornecimento de refeicoes Dias tteis: n.° utentes * 11 meses * dias uteis * preco contrato
Jantares + fins de semana: n.° utentes * [(12 meses * 365 dias) + (52 fins de semana
* 2 dias)] * prego contrato

Servigos de limpeza valor dos contratos

Certificacio de contas valor do contrato

Certifica¢io SGQ valor do servico

Honordrios valor da avenca do advogado ¢ outros prestadores de servigos

Conservacilo ascensores valor dos contratos

Manutencio informatica valor dos contratos

Comunicagio valor dos contratos

Seguros valor do prémio comercial das apdlices

Orcamento 2020 4
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63 GASTOS COM PESSOAL

Foram considerados os seguintes pressupostos ¢ medidas:

a) preenchimento pleno do quadro de pessoal conforme Mapa de Recirsos
Humanos publicado na pagina 7 do presente documento;

b) aplicagio das tabelas de remuneragdes minimas estabelecida no Contrato
Coletivo de Trabalho aplicavel;

) atualizagio da Retribuicio Mensal Minima Garantida para 630,00€;

d) atualizagio do subsidio de refei¢ao para 3,50€;

e) ndo renovagio do seguro de satide destinado aos trabalhadores;

f) setvigo de satde, higiene e seguranca no trabalho: valor do conttato;

g) formacio profissional de ativos: valor estimado;

h) compensagio pot deslocagio em viatura prépria: valor médio anual.

64 GASTOS DE DEPRECIACAO E AMORTIZAGAO

As taxas de depreciacio dos ativos fixos tangfveis utilizadas foram as seguintes:

Edificios 2,0%
Edificios — reparagoes 12,5%
Equipamento basico 16,7%
Equipamento de aloj. de utentes 16,7%
Mobilidrio e equipamento social 20,0%
Equipamento didatico 16,7%
Veiculos 20,0%
Mobilidrio administrativo 16,7%
Equipamento informatico 20,0%

68 OUTROS GASTOS E PERDAS
Foram considerados os seguintes montantes:

a) taxas e impostos: valor estimado;
b) quotizagdes: valor estimado (Humanitas e UDIPSS Potto)
) apoio financeiro aos utentes, calculado em fungio do n.° de utentes nas seguintes
respostas sociais e tipos de apoio a atribuir:
i.  utentes da Qualificacio de Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade: bolsa
de formacao, transporte e subsidio de alimentagao (no caso de estagio);
ii.  utentes de Centro de Atividades Ocupacionais (CAO) a exercer atividades
socialmente Uteis: compensagao monetatia.
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72 PRESTACOES DE SERVICOS

Foram considerados os seguintes montantes:

a)
b)

)

quotas: valor estimado;

valor referente a inscticio/renovacao nas respostas sociais de CAO e Escolatizagio
de Alunos com NEE (EANEE) em funcao do n.” de vagas destas respostas sociais;
valotes calculados em outubro de 2019 referentes a comparticipagiao familiar e aos
setvicos complementares de transporte residéncia/instituicio, acolhimento,
prolongamento e transporte para as actividades em meio aquatico.

75 SUBSIDIOS A EXPLORACAO

Foram

considerados os montantes com origem nas seguintes entidades e respetivos tipos

de parceria estabelecidos ou a estabelecer:

a)
b)

)

d
9

£)
g

Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social (MTSSS): acordos de
cooperagao relativos a CAO, Lar Residencial e Intervencao Precoce;

Ministério da Educagao: contratos de cooperacio relativos a EANEE e de Apoio
Terapéutico a Alunos com NEE;

Municipio de Vila Nova de Gaia: protocolo de cooperagio relativo a exercicio de
atividades ocupacionais socialmente uteis no Parque Biologico de Gaia e protocolo
de cooperagio para a implementagio do programa educativo “Gaiaprende+i”;
Plano Operacional Inclusao Social e Emprego: projetos de Qualificacao de Pessoas
com Deficiéncia e Incapacidade;

Instituto do Emprego e Formacio Profissional, IP: projetos da Medida Estagios
Profissionais;

Instituto Nacional de Reabilitacao, IP: projetos de financiamento de atividades;
entidades particulares: protocolos de cooperagio relativos a exercicio de atividades
ocupacionais socialmente Uteis nas estruturas de atendimento.

Estimou-se que o valor dos acordos de cooperagio estabelecidos com o MTSSS seja
atualizado 2 taxa de 1,5%.

78 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

Estimou-se que o valor do montante relativo a 0,5% do IRS consignado a associagao e o
montante de donativos recebido seja idéntico a média dos valores recebidos nos dltimos 5

anos.

Estimou-se um montante relativo a restituigio de 50% do IVA suportado relativo a bens
ou setvicos de alimentagio e bebidas, em fun¢ao dos gastos previstos nas rabricas de
Géneros Alimentares e de Fornecimento de Refeicies.

79 JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES

Estimou-se que as disponibilidades previstas para 2020 nao gerem rendimentos.
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Mapa de Recursos Humanos

Categorias Profissionais N.°

Ajudante de Estabelecimento de Apoio a Pessoa com Deficiéncia 30
Ajudante Agio Direta 17
Animador Cultural
Assistente Social

Auxiliar de Educacao

Chefe dos Servicos Gerais
Diretor de Servigos
Encatregado de Sector (LR)

Escriturario

O S O @ . T )

Escriturario Principal

—_
w

Monitor

Monitor de CAO

Motorista de Ligeiros

Mototista de Pesados

Psicélogo

Secretirio

Serralheiro Civil

Técnico Superior de Educacio Social
Técnico Superior de Mediagio Social
Terapeuta da Fala

Terapeuta Ocupacional

Técnico Auxiliar de Servigo Social
Trabalhador Auxiliar

TOTAL 103

Estagios / Emprego Inset¢io N.°

Ajudante familiar (5322.0 CPP)

Empregado de escritério em geral (4110.0 CPP)
Psicélogo (2634.0 CPP)

Terapeuta Ocupacional (2269.1 CPP)

TOTAL

AN = = W
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Mapa de Vagas por Resposta Social

Resposta Social N.°
Intervencio Precoce na Infincia 32
Gai@prende+i 213
Escolatizacio Alunos com Necessidades Educativas Especiais 2
Apoio Terapéutico Alunos com Necessidades Educativas Especiais 43
Qualificacao de Pessoas com Deficiéncias e ou Incapacidade 24
Centro de Atividades Ocupacionais de Canidelo 60
Centro de Atvidades Ocupacionais da Rasa 25
Centro de Atividades Ocupacionais Madre de Deus 30
Centro de Atividades Ocupacionais Madre de Deus 2 30
Centro de Atividades Ocupacionais Parque Biologico 20
Lar Residencial da Rasa 12
Lar Residencial Madre de Deus 12
TOTAL 503

Aprovado em reunido de Diregao de 5 de novembro de 2019.
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Mairio Francisco Ferreira dos Santos, Secretdrio

ia <ol Qe andico For

Maria José Pacheco Cardoso Ferreira, Tesounreiro

.//dcc/ boccandd Soxsa CotC)

Margal Fernando Sousa Couto, Voga/
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