Gerir IPSS ... E um pesadelo.

Quem responsavelmente esta a gerir IPSS encontra-se sempre com
certezas, incertezas e muitos riscos.

As estratégias a médio e longo prazo, os projectos individuais dos clientes,
0s recursos humanos, os investimentos, o funcionamento, o equilibrio
financeiro estdo sempre presentes na cabega de quem dirige.

Até aqui tudo bem.

As questdes vém depois. Ou seja, os niveis de exigéncia sdo cada vez
maiores, os montantes de financiamento sdo os mesmos ou, quando
crescem, o0s seus niveis de crescimento sdo inferiores aos aumentos dos
custos. As vezes e, para nossa surpresa, os apoios de financiamento até
sao reduzidos.

As burocracias sdo cada vez maiores, vejam-se 0s exageros contidos no
codigo da contratagéo publica. Quais os custos suplementares que se tém
a custa do principio da transparéncia?

Quanto tempo se gasta sem um correspondente beneficio para as IPSS.?
Como gerir isto tudo sem conflitos e sem sobressaltos?

Fala-se e apela-se a responsabilidade social. Sera que isto funciona em
tempos de crise?

Era bom que assim fosse!...

O que precisamos €& de mais apoios para que haja melhorias na
QUALIDADE SOCIAL.

As IPSS sao imprescindiveis para o desenvolvimento do pais.

Penso que devemos ter em consideragdo que o Estado ndao consegue
substituir e ndo é desejavel que substitua as IPSS.

Enfim, ndo se deve esticar muito a corda porque ela pode rebentar.

Mario Dias - Presidente da Direcgao
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Historial da APPACDM

Foi em Lisboa e no dia 2
de Fevereiro de 1962
em consequéncia de
diversos contactos e
reunides entre uma mée
de uma crianga com
Sindrome de Down e a
Sra. Dra. Alice de Mello
Tavares que foi
fundada a Associacdo
de Pais e Amigos das
Criangas Mongoldides,

Instituicdo Privada de

Solidariedade Social.

Este grupo inicial alargou-se, realizou um trabalho arduo, elaborou os primeiros estatutos, que foram
aprovados por Despacho Ministerial em 8 de Novembro de 1962, e criou, em 1965, o primeiro Centro de

Reeducagéo e Assisténcia a Crianga Mongoléide com 8 criangas.

Nos anos seguintes, a APPACDM adere como membro efectivo da Liga Internacional das Associagdes
de Ajuda aos Diminuidos Mentais, tendo entdo necessidade de alterar a sua designagdo para
Associagdo Portuguesa de Pais e Amigos das Criangas Diminuidas Mentais. E entdo que surge o
simbolo e a sigla que hoje tdo bem conhecemos, embora actualmente a
denominacéo seja Associacdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao
Deficiente Mental.

i

AFPPACDM

Pelo trabalho desenvolvido, a APPACDM foi condecorada com a Ordem de

Benemeréncia em 1987.

Ficha Técnica

Propriedade:
Associagao Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao Deficiente Mental
Director: Dr. Mario Dias

Directora Adjunta: Prof. Carla Santos

Montagem: Prof. Carla Santos
Paulo Matos

Tiragem: 600 exemplares
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Trova do Vento que Passa

“O meu pais ¢ feito de dois paises

2

Um ¢ dono € outro ndo

Manuel Alegre

O titulo e os versos do poeta-politico sdo, de certo modo, o retrato da crise que temos; todavia, com uma ligeira
nuance que atenua o revolucionarismo do politico e o radicalismo do poeta. E que, afinal, o Pais é hoje um biface
mas doutro tipo: 10% de desempregados e o resto ¢ gente que tem emprego (por precario que seja) ou
rendimentos pingues, escandalosamente pingues, sendo que quer dos desempregados quer dos outros depende
uma populacdo ndo produtiva, também ela dividida em duas — uma que ndo tem nada e outra que de nada precisa.
Quem ndo tem nada pendura-se nos subsidios do Estado (e alguns nem isso t€m), os outros vao fazendo a sua

vida, indiferentes na sua fresca ribeira como se este fosse o melhor dos mundos possiveis.

No inicio deste milénio, em 2001, ndo havia crise; € a Comissao da Unido Europeia apresentou o célebre Livro
Verde para fomentar a responsabilidade social das empresas. O objectivo era tornar a economia europeia mais
competitiva; e, para tanto, as empresas eram convidadas a fazer o balango nao s6 dos lucros e perdas, mas um

triplice balango — econémico, social e ecologico.

Discurso sedutor: construir a sociedade civil(izada) ¢ também tarefa das organizagdes empresariais, das
institui¢des civicas, IPSS nomeadamente, ¢ ndo apenas do poder politico. E o citado Livro Verde, com efeito, ndo
restringia a responsabilidade social aos empresarios; envolvia, além destes, os trabalhadores, os clientes, os

fornecedores... e a Administragdo Publica.

Letra morta, porém: o Pais que trabalha continua a fazer a mesmissima vida, submerso em maus habitos de
consumo (alimentares ¢ outros) sem a minima cultura de poupancga, enquanto o Pais dos desempregados definha.
Instituigdes financeiras arrecadam lucros fabulosos e gabam-se disso, despudoradamente, como se a
responsabilidade social se definisse, ndo nos termos do Livro Verde, mas segundo o quase cinismo de Milton
Friedman: “a responsabilidade social consiste em aumentar o beneficio do accionista, € o resto vird por
acréscimo”. O que uns ganham, outros o perdem, a crise de uns € mana para outros. Vé-se no que isto deu! A
Administracdo Publica, por seu turno, demitindo-se da sua funcio de regulagdo ética da vida econodmica,

acrescenta outra pagina ao livro da crise. E o Livro Verde vira Livro Negro.

O imperativo, hoje, duma economia ética impoe a inversao do critério vigente; ndo € o lucro desmedido de poucos
que vai beneficiar, qual mao invisivel, o todo; ¢ a estratégia englobante para o todo humano de referéncia da
empresa que da a esta o seu “ethos” e faz dela verdadeiramente um bem publico. E este horizonte ético que a crise

exige, e que, afinal, tem raizes historicas, desde Aristoteles a Adam Smith, que era professor de Filosofia Moral.

O que temos ¢ o melhor dos mundos possiveis? Alcada Baptista dizia lucidamente que “alguma coisa calhou mal

na marcha da civilizagdo”.

Ernesto Campos
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Aconteceu...

Setembro de 2009

Recepgéo aos clientes para o inicio do ano lectivo.

Recepgédo da Chama da Solidariedade.

| Confederacao Nacional
.Nl das In titup ges d Iidariade

oy

Outubro de 2009
Dia Mundial da Musica

Comemoragéo do Dia das Bruxas

Novembro de 2009

Comemoragéo do Dia de S. Martinho

Dezembro de 2009

Comemoragéao do Dia Internacional

da Pessoa com Deficiéncia

Festa de Natal
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Ano Europeu de Combate a Pobreza e Exclusao Social

A Comissao Europeia anunciou 2010 como o Ano Europeu do Combate a Po-
breza e a Exclusédo Social (AECPES), o que coincide com a celebracdo dos dez
anos da estratégia de crescimento e emprego (conhecida como “Estratégia de
Lisboa”).

Sao quatro os seus objectivos especificos:

. Reconhecer a adesao do publico as politicas e acgdes de inclusao social, sublinhando a responsabilidade de
cada um na resolugao do problema da pobreza e da marginalizagao.

. Assegurar uma maior coesdo da sociedade, onde haja a certeza de que todos beneficiam com a erradicagéo
da pobreza.
. Mobilizar todos os intervenientes, ja que, para haver progressos tangiveis, &

necessario um esforgo continuado a todos os niveis de governagao. ' Ano Europe
do Combate

E incomensuravel o contributo das IPSS no combate & pobreza e aos seus efeitos.
Porém, em 2010 podera haver um esforgo acrescido.

Pela sua matriz voluntaria e solidaria e pela sua grande capilaridade, pelas suas expressdes, motivacdes, origens e
respostas e, também, pelos seus eficazes envolvimentos, as Instituicbes Particulares de Solidariedade Social estao
na vanguarda da efectiva luta contra a pobreza. Até porque os seus dirigentes, voluntarios, elegem os mais caren-
ciados como o seu alvo preferencial e fazem-nos incluir nas suas apostas de desenvolvimento local, nas suas inicia-
tivas de apoio, de lazer e de saude, nas suas intervengdes na comunidade, nas suas multiplas valéncias, nos seus
planos ou projectos de acompanhamento e educativos e nos seus programas de saude, ambientais, ludicos ou pro-
mocionais. Inovar ignorando tudo isso podera ser um percurso sinuoso de resultado contraditério.

A pobreza atenua-se com medidas. Algumas poderao parecer assistencialistas e poderao nao determinar eficaz-
mente um processo autondémico dos pobres.

Mas nao serao suficientes. As Instituicdes de Solidariedade sdo exemplos: neste ano de 2010 vao dar mais um sinal
e ndo devem ficar isoladas.

A pobreza combate-se e erradica-se com determinacéo e com o envolvimento dos pobres, das comunidades, das
empresas, dos produtores de riqueza (empregadores e trabalhadores) e dos que ousam sonhar com uma sociedade
justa e livre. Mas também daqueles a quem se confiaram mais responsabilidades e do
Estado.

In CNIS - Confederagdo Nacional das Instituicdes de Solidariedade, Janeiro de 2010 C N I S

Confederacao Nacional
das Instituicdes de
Solidariedade

Jizacen]




Parcerias e responsabilidade social: SECIL

Neste Natal, a Secil resolveu distribuir presentes de um modo diferente. Atendendo aos seus principios de
responsabilidade social, grande parte da verba atribuida para este efeito foi oferecida a quatro instituicdes
particulares de solidariedade social de varios pontos do pais. Os protocolos foram assinados na primeira semana
de Janeiro.

Uma caixa branca e em tons de azul, com a frase “Feliz Natal, Pai Natal”, foi o presente simbdlico que chegou as
maos de muitos clientes e parceiros da Secil no periodo festivo que passou. La dentro estavam garrafas de vinho e,
do lado de fora, uma indicacdo especial: “Porque este nosso presente também ¢é seu, abra esta garrafa e brinde em
homenagem a todos os que beneficiam deste apoio”.

Este ano a Secil decidiu aplicar parte da verba
habitualmente dispendida com presentes de Natal em
donativos a instituigdes de apoio a pessoas com deficiéncia
mental profunda, para que estas adquirissem equipamentos
de grande utilidade para os seus utentes. Nessa medida,
este apoio da Secil, no ambito da Responsabilidade Social
Empresarial, € também um contributo de cada um dos
destinatarios do presente oferecido, pelo que todos se
podem também sentir como um auténtico Pai Natal. Nesse
sentido, assinou protocolos com as representagdes da
APPACDM - Associacdo Portuguesa de Pais e Amigos do
Cidadao Deficiente Mental de Viana do Castelo, Vila Nova
de Gaia, Fundédo e Marinha Grande.

As verbas doadas vao ser usadas na compra de equipamentos para salas de Snoezelen - espagos que permitem o
desenvolvimento de uma abordagem terapéutica, centrada em técnicas capazes de estimular os cinco sentidos e as
emocgodes. As actividades ai desenvolvidas contribuem para a melhoria de aspectos como o auto-controlo, a
autonomia, a comunicagao interpessoal, permitindo aumentar os periodos de concentracdo e promover o
relaxamento global.

In Secil Informagao, Janeiro 2010

Worten e APPACDM juntos

A Worten - Arrabida colaborou com a APPACDM de V. N. Gaia através de “uma campanha de embrulhos de Natal”,

decorrida no passado més de Dezembro e que possibilitou a divulgacao da nossa instituicdo e dos projectos em

curso, em especial, o Projecto de construgdo do nosso Lar Residencial da Rasa e o

m Centro de Actividades Ocupacionais de Canidelo e a necessidade de angariagédo de
fundos para os mesmos.

Worten e APPACDM V.N.G.

. [ Integrada nesta campanha, a loja Worten - Arrabida ofereceu-nos também um
[ unfos! conjunto de electrodomésticos /equipamentos que identificamos como necessarios

Queremos realizar um A todos os voluntarios que nos ajudaram nesta campanha o nosso muito obrigada.
son hO Dulce Coutinho - Directora Geral
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Seminario Certificagcao de Qualidade - Novos

Referenciais Aplicaveis a Economia Social

No dia 26 de
Novembro de
2009, realizou-se
o] seminario
“Certificagcao de
Qualidade -
Novos
Referenciais
Aplicaveis a
Economia
Social” na
Associacao
Empresarial de
Portugal, em
Leca da Palmeira.

Este seminario tinha como principal objectivo permitir aos
participantes obterem e/ou aprofundarem conhecimentos relativos a
Certificacdo da Qualidade, actualmente considerada como uma
das areas mais relevantes para o desenvolvimento do trabalho nas
organizacOes de cariz social. Neste ambito, foi feito um convite a
APPACDM de Vila Nova de Gaia, no sentido de apresentar o seu
estudo de caso, enquanto exemplo de instituicdo que implementou
um sistema de Qualidade. Assim sendo, os principais topicos
abordados foram os seguintes: projecto de qualificagao,
qualificagdo e certificagdo, fases do projecto, resultados /
factores decisivos no processo e desafios futuros.

Desde a escolha do modelo a sua implementagdo, foram
apresentadas as  fases envolvidas no projecto  de
qualificagao/certificagdo, tanto em termos de bases tedricas, como
da sua aplicagao na pratica: acordo e envolvimento, auto-avaliagao
organizacional, formulacdo da estratégia, desenho do plano de
accao e implementacdo — avaliagdo. Ao longo de todo este
processo, foram decisivos inumeros factores, de entre os quais se
salientou o envolvimento de todos: Direcgéo, equipa técnica e todos
os colaboradores.

A APPACDM-VNG obteve, entdo, a certificagao pela ISO
9001:2008 e, neste momento, esta envolvida na implementacdo da
marca europeia de qualificacdo — EQUASS, nivel Il — Exceléncia,
que procura a implementacdo de um sistema de reconhecimento,
garantia e certificagdo da qualidade, o qual é concebido para
organizagdes do sector social.

Neste ambito e no decorrer das varias apresentacoes, o tema da
Certificacdo da Qualidade foi abordado enquanto factor essencial no
desenvolvimento do trabalho nas organiza¢des de Economia Social.
Dos indicadores de qualidade nos servigos, aos critérios de decisao
para implementacdo de um sistema de qualidade, as informacgbes
apresentadas foram pertinentes para a compreensao de todo o
processo de trabalho que a qualidade envolve.

Telma Magalhaes - Assistente Social

Rosario Mendes - Psicéloga

P’los céus do mar...

Que o mar se abra a meus pés

Que essa espuma branca me salpique
Que a brisa suave me beije o rosto
Que o sol me abrace, enternecido

E essa gaivota perdida,

De asas abertas e livres,

Que ela me leve por esses mares...
Que me leve por esses céus

Numa viagem sem fim...

Dormente, p'lo mar entro

E deixo-me ai naufragar,

Sem pressa, refresco o momento
E nele perco o olhar...

Vejo habitantes marinhos,
Vejo tesouros perdidos.
Tantos no seu infinito,
Caminhos, por nés, percorridos.
Acordo deitada na areia.
Vejo-a em voo picado.

L& do alto a maré cheia,

Gaivota do peixe roubado!

Fecho os olhos outra vez.

Quero voar novamente,

Quero nadar nesse mar...

Que os sonhos me levem de volta,

Ao sonho da bela gaivota

..Onde, de dig, o ouro do sol cobre o mar

E a noitinha se espelha uma lua de prata...

Sénia Fernandes - AEACD

Janeiro de 2010
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Centro de Recursos para a Inclusao

No dia 1 de Julho de 2009, a APPACDM de V.N.Gaia assinou Protocolos de Cooperagao ao
abrigo do n° 1 da Portaria 1102/97 e Artigo 30° do Decreto-Lei 3/2008 com quatro |
agrupamentos: Agrupamento Vertical de Escolas de Canelas, Agrupamento de Escolas 4 e
Costa Matos, Agrupamento Vertical de Escolas de Vila d’ Este e Agrupamento Vertical h-“'h-*‘"——"—
de Escolas Sophia de Mello Breyner. Estes protocolos visam dar continuidade aos e Lo | T
projectos iniciados no ano anterior, em que a APPACDM de V. N. Gaia se compromete a A

. . . .. . grup. Costa Matos
apoiar alunos com necessidades educativas especiais de caracter permanente em duas
grandes areas:

1. Apoio a transi¢do das criangas e jovens para a escola e para a vida pdés-escolar,
nomeadamente a transi¢cdo para o emprego.

- Avaliagao especializada realizada por psicologa e técnica de servigo social e frequéncia
de oficinas nos Centros de Actividades Ocupacionais e/ou da Formacéo Profissional g
para despiste e encaminhamento com vista a integragdo em estruturas de formacao/
acompanhamento pds-escolar.

2. Outras actividades
- Apoio individualizado de Terapeuta da Fala , Terapeuta Ocupacional e/ou Psicélogo. i
- Frequéncia de oficinas nos Centros de Actividades Ocupacionais e/ou Formagao [
Profissional.
- Treino Social.

A 30 de Setembro de 2009, a instituicdo recebeu um oficio da DREN autorizando o inicio 3« Do S

das actividades uma vez que os protocolos apresentados tinham sido ja aprovados. Desta |i§
forma, no presente ano lectivo, temos 29 alunos dos Agrupamentos referidos a beneficiar &8
de uma ou mais actividades. FAg "Sophia M. Breyner

Carla Santos — Coordenadora Pedagoégica = ; -

Congresso sobre Inovacao Social - Entre o Passado e o Futuro

No dia 16 de Dezembro de 2009, realizou-se o “Congresso sobre Inovagao Social — Entre o Passado e o Futuro — o
papel da Inovagéao Social”’ promovido pela Unido Distrital das Instituicdes Particulares de Solidariedade Social.

A identidade deste congresso foi pensada a partir dos seguintes objectivos estratégicos: promover a discusséao e reflexao
sobre Inovagao Social no Porto (Inovagcdao Social, onde e como acontece?), capacitar e inspirar as IPSS no sentido de
se tornarem verdadeiros agentes de inovagao social, de forma a repensar a intervengao social a partir da matriz identitaria
do sector social solidario e do respectivo patriménio acumulado ao longo de séculos de experiéncia e servico ao bem
comum, construindo uma ponte com as necessidades e os problemas sociais, assim como com os desafios, as
oportunidades e as ameacas do futuro.

Nas sessOes plenarias, foi central o conceito de Inovagdo Social enquanto capacidade para encontrar novas respostas
para as necessidades e problemas sociais. Foram apresentadas formas de promocgao da Inovagdo Social no ambito de
empresas e instituigdes sociais, ndo esquecendo a necessidade crescente de empreendedorismo social.

Nos grupos de discussdo, procurou-se a construgdo conjunta de solugdes praticas no ambito da Inovagéo Social,
abarcando diversos dominios de interesse para o 3° Sector (por exemplo, comunicacgao, sustentabilidade econdmica,
marketing, plataformas colaborativas, entre outros).

Tendo entrado recentemente no mundo do trabalho das organizagdes, estas formagoes forneceram um primeiro contacto
com as dinamicas inerentes ao funcionamento e desenvolvimento das IPSS. Foram importantes as aprendizagens no
ambito da Inovagdo Social, mas também da Certificagdo da Qualidade, enquanto possivel instrumento que permite a
criagdo de condigdes de inovagao e de constante qualificagédo. Foi, entdo, possivel compreender quais os principios que
assistem a qualidade e a relevancia das acg¢des implementadas na APPACDM-VNG nesse sentido.

Telma Magalhéaes - Assistente Social e Rosario Mendes - Psicéloga
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Aplicacao dos Principios de Arquimedes - EQUASS

EQUASS nivel Il

Onde estamos, para onde vamos?

O EQUASS é um sistema de
reconhecimento, garantia e
certificacdo de qualidade dirigido as
organizagcbes no ambito dos
servigos  sociais, tais como,
reabilitagdo, formacado profissional,
assisténcia e cuidados as pessoas
em situacdo de fragilidade social e
outros.

Divide-se em 3 niveis e a
APPACDM encontra-se envolvida
num trabalho de exceléncia: Nivel Il.

A certificacdo da exceléncia dos
servigos  sociais assenta na
avaliagdo do desempenho da nossa
organizagéo a luz dos 9 principios
definidos para o efeito, que, por sua
vez, ddo origem a 54 critérios de
cumprimento, 0s  quais nao
apresentam um caracter prescritivo,
podendo a APPACDM de VNG
demonstrar o seu desempenho de
forma diferenciada, no respeito pela
diversidade dos contextos social,
cultural e econémico.

E isto que estamos a fazer neste
momento: a encontrar respostas
para os desafios de cada principio,
obedecendo aos critérios que lhe
correspondem.

Assim:

1 - Lideranca

A APPACDM-VNG evidencia
lideranca, quer na forma como é
gerida a instituicdo, quer na defesa
activa da promocédo e integracao
social do cidaddo com deficiéncia
mental, através de boas praticas e
inovagcao, imagem positiva e
utilizagao eficiente dos recursos.

2 — Direitos
A APPACDM-VNG rege a sua
actuagao, garantindo que a

promogao e defesa dos direitos dos
clientes, em termos de igualdade de
tratamento, de oportunidades, de

participagao, de liberdade de

escolha e de autodeterminagéo,
bem como a escolha informada, s&o
efectivadas, adoptando uma atitude
positiva e nao discriminatéria dentro
dos proéprios servicos.

3 — Etica

A APPACDM-VNG funciona com
base em principios éticos, que
promovem o respeito pela dignidade
do cliente, da familia/significativos e/
ou de terceiras pessoas, protegendo
-os de riscos indevidos, promovendo
a justica social e envolvendo-se
activamente na promocado e
integragdo social do cidaddo com
deficiéncia mental.

4 — Parcerias

A APPACDM-VNG estabelece
parcerias com todas as entidades/
organizagbes necessarias, de forma
a assegurar um continuo na
prestagdo de servigos, promotor de
melhores resultados e de uma
sociedade mais aberta e inclusiva.

5 — Participagao

A APPACDM-VNG envolve os seus
clientes como membros activos na
dindmica de funcionamento da
instituicdo, promovendo a sua
capacitagao (empowerment). Em
colaboragdo com outras entidades,
envolve-se na defesa dos direitos
(advocacy) dos clientes e na
sensibilizagdo da sociedade para a
promogdo da igualdade de
oportunidades.

6 — Orientacao para o Cliente

A APPACDM-VNG organiza os seus
servicos em funcado das
necessidades dos clientes, actuais e
potenciais, para promover a sua
qualidade de vida, envolvendo-os na
auto-avaliagdo e na avaliacdo dos
servigos prestados e revendo
regularmente o0s processos de

trabalho.

7 — Abrangéncia

A APPACDM-VNG assegura que 0s
clientes tém a possibilidade de
aceder a um continuo de servigos
multidisciplinares, tendo em conta
diferentes dimensdes da vida
humana, proporcionando uma
deteccdo precoce de necessidades
e garantindo um acompanhamento
continuado.

8 - Orientagdo
Resultados

A APPACDM-VNG rege a sua
actuacdo no sentido de alcangar o
maximo beneficio para todos os
publicos (clientes, familias,
parceiros, entidades financiadoras,
colaboradores, comunidade em
geral), assegurando condigbes de
medigcao dos resultados obtidos com
0s processos de prestacdo de
servigos, de suporte e de gestéo.

para os

9 — Melhoria Continua

A APPACDM-VNG rege a sua
actuacdo encarando a melhoria

continua de todos o0s seus
processos de trabalho como
fundamental para assegurar a
qualidade adequada dos seus

servicos face as necessidades do
mercado e utilizando os recursos de
uma forma mais eficiente. E
proactiva na procura de inovagao,
desenvolvimento e maior

® %
/

ARQUIMEDES

a nossa alavanca

conhecimento.

Janeiro de 2010
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Higiene e Seguranca Alimentar

A Auditoria Interna
efectuada na
APPACDM - Vila
Nova de Gaia, em
Novembro ultimo,
teve como objectivo avaliar o grau
de implementagédo do Sistema de
Seguranga Alimentar
implementado de acordo com o
Codex Alimentarius (CAC/RCP 1-
1969, Ver.4-2003), de forma a
verificar a sua adequabilidade,
implementacao e eficacia.

A auditoria decorreu segundo um
processo de amostragem, de
actividades, documentos e
colaboradores entrevistados. Os
equipamentos auditados foram os
de Madre de Deus e os da Rasa.

Nao foram constatadas Nao
Conformidades graves e face ao
tipo de clientes envolvidos (Area
de Bem Estar e Actividades de
Vida Diaria) a equipa auditora
considerou que o0s ajustes
necessarios feitos pelos

responsaveis destas areas estavam
controlados. Ou seja, ndo existe
comprometimento da Segurancga
Alimentar.

Foram realgados os seguintes Pontos
Fortes:

“1. O empenho e envolvimento da
Direcgao e da Equipa HACCP na procura
de melhoria do Sistema e na garantia do
seu cumprimento.

2. A Equipa Auditora considerou que os
Recursos Humanos com quem contactou
nas diferentes areas eram pessoas de
bem e com perfil humano adequado ao
dificil mas meritério trabalho constado.

3. O esforgo, com sucesso, verificado
pela Equipa Auditora na garantia de boas
praticas de higiene ao nivel, como, por
exemplo, de vestuario de proteccao
individual nos clientes em areas de
preparagao e confecgéo.”

As principais Areas de Melhoria referidas

foram:

“1. Cumprimento das boas
praticas de higiene em
algumas actividades.

2. Melhorar o0 suporte
documental do Sistema de
Seguranga Alimentar ao nivel
das responsabilidades e dos
documentos de suporte ao

estudo HACCP (Fichas
Técnicas).”

Esta auditoria n&o teria sido
possivel sem a gentil
colaboracdo da Exma. Sra.
Eng?. Silvia Moutinho,
Auditora Coordenadora,

responsavel pelo gabinete de
qualidade do Unidade
Hospitalar de Santo Antoénio
do Porto.

Mais uma etapa para a
Melhoria Continua do Sistema
de Qualidade da APPACDM
foi concluida.

Uma Visita de Estudo a Suldouro

Nos dias 12 e 19 de Novembro fomos a uma visita de estudo a Suldouro de Sermonde,

No decorrer da visita, vimos que podemos reciclar varias coisas como: papel,

a qual tinha como principal objectivo dar-nos a conhecer o mundo da reciclagem.

No inicio da visita estivemos no interior de um cami&o, onde nos informaram sobre a
importancia da reciclagem para o meio ambiente;
funcionamento da Suldouro e, por fim, estivemos a jogar numas maquinas que tinham
la para aprendermos a reciclar.

vimos um video sobre o

Na parte exterior da Suldouro vimos uma extensa area de detritos organicos, que se
encontravam cobertos com plastico. As gaivotas que andam naquela zona teimam em
furar o plastico para obter alimento. Assim, soltam a aguia que & tém para afastar as
gaivotas.

vidro, plasticos, moveis,

electrodomésticos, lampadas domésticas, baterias de carros, pilhas, 6leos, etc. Descobrimos uma coisa muito
interessante: os 6leos que utilizamos em casa depois de reciclados dao para fazer sabonetes. Passamos também
pelas varias secgbes onde é feita a triagem e a separagao de detritos organicos.

A entrada vimos que os camides sdo pesados para que quem trabalha na Suldouro salba qual a quantidade de lixo

que é descarregado. Depois de os camides descarregarem o lixo, passam por.
uma maquina para serem limpos e desinfectados.

Esta visita de estudo foi muito importante porque a partir deste dia comegamos a

fazer reciclagem na APPACDM. Deram-nos dois mini-ecopontos: um ficou no Eefes

Centro de Canelas e outro em Madre - Deus.

“ATENCAO”- devemos sempre reciclar porque, assim, estamos a proteger o meio

ambiente!

Clientes da Formagdo Profissional - Area de Desenvolvimento Pessoal e Social

v
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Formacao “Mundo ao Contrario” - um dia na pele dos nossos

Nos dias 2 e 3 de Setembro de 2009 realizou-se, nas instalagées de Madre de Deus, uma formagédo que tinha
como principal objectivo sensibilizar os colaboradores para a deficiéncia, em particular para as dificuldades que

0s nossos clientes experienciam no seu dia-a-dia.

Realizaram-se diversas actividades tedricas e praticas, nomeadamente a visualizagdo de excertos de filmes e a
realizacdo de debates sobre os seguintes temas: autoconsciéncia, comportamentos adaptativos/significativos,
auto e hetero-agressao, importancia das rotinas e auto-determinacdo, bem como a realizacdo de uma gincana

que simulava as diversas incapacidades dos nossos clientes, e, por fim, um jogo de basquetebol adaptado.

No final, o balango foi bastante positivo. A participagao dos colaboradores foi fantastica, tendo os objectivos sido
largamente ultrapassados. Assistiu-se a um interesse activo, que permitiu um debate de ideias interessante e
conclusdes bastante produtivas. Do feedback recebido depreendemos que estas acgdes sao do agrado dos
colaboradores, que afirmaram sentir vontade e necessidade de participar em mais iniciativas deste género, que

permitam a partilha de experiéncias.

Ana Raquel Cruz — Terapeuta Ocupacional

Claudia Gongalves — Psicéloga

Prioridades Estratégicas da APPACDM VNG

A APPACDM de Vila Nova de Gaia definiu como suas prioridades estratégicas para o periodo 2010-2012:

Reforgar o papel social da organizagao, promovendo boas praticas, a defesa de direitos e defesa de principios
éticos que contribuam para uma imagem positiva de si e do sector dos servigos sociais onde actuamos, em
defesa da populagdo com deficiéncia mental e suas familias, contribuindo para uma sociedade mais aberta e
inclusiva;

Consolidar a auto-sustentabilidade financeira da organizagao através dos processos de controle de gestao,
melhorando a utilizagdo eficiente dos recursos e apostando na inovagdo e desenvolvimento, com recurso a
parcerias que potenciem e complementem a capacidade interna;

Garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados como contributo fundamental para a Qualidade
de Vida da populagdo-alvo, mantendo a sua orientacdo para o cliente e garantindo, simultaneamente, a
participacao efectiva destes. Este eixo desenvolve-se, a nivel externo, pela dinamizagdo de parcerias €, a nivel
interno, pela:

. a capacitagao dos recursos humanos (garantindo a estabilidade/satisfacdo da equipa, aumentando e
diversificando o nivel de qualificagdo dos colaboradores, clarificando niveis de actuagéo
. modernizagao das infra-estruturas

Assegurar a melhoria continua dos processos de trabalho e a orientagdao para os resultados, de forma a
melhorar a sua eficacia e eficiéncia; dinamizar actividades de benchmarking que permitam aferir resultados e
impactos.

O Planeamento dos objectivos estratégicos aqui enunciados é sistematizado no Sistema de Gestdo de
Qualidade implementado.

Da parte da Direcgcao e responsaveis da Gestao, todos poderao contar com a maior dedicacdo e atengao, de
forma a salvaguardar os principios, valores e cultura da organizagdo que conta, como sempre, com a
participacdo de todos nesta caminhada de futuro.

A Direccao
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AVALIAGAO DO GRAU DE SATISFACAO (CLIENTES E COLABORADORES)

A APPACDM de Vila Nova de Gaia, tem previsto no seu Planeamento de Objectivos, avaliar o grau de satisfagédo de
clientes e colaboradores, com vista a fomentar o envolvimento de todos na organizagéo, identificar prioridades/
necessidades organizacionais sentidas, identificar pontos fortes e areas de melhoria e ajudar a monitorizar e avaliar
0 progresso das metas estabelecidas.

A metodologia utilizada para a avaliagdo foi o Questionario de Avaliagao do Grau de Satisfacéo, para clientes e para
colaboradores. A recolha dos dados, pela aplicagdo do questionario, foi feita para os clientes em Julho de 2009 e
para os colaboradores em Setembro de 2009. Posteriormente, os dados foram trabalhados estatisticamente, tendo-
se obtido os resultados de clientes (145) e de colaboradores (67) em Novembro de 2009.

AVALIAGAO DO GRAU DE SATISFAGAO DOS CLIENTES

Categorias de Andlise %2009 7 2008 % 2007
(n=145) (n=134) (n=105) Indice de satisfagdo global - clientes
Instalagdes, Equipamentos 86% 85% 81% 90 -
e Sinalética 88
Fiabilidade 89% 88% 88% 88 - 87
P 86 85

Competéncia Técnica 86% 84% 84%

84
Responsabilidade e 88% 87% 87%
Receptividade 82
Atendimento e 91% 91% 89% 20
Comunicagao
Nivel de Satisfacao 91% 88% 90% Ana 2007 Ano 2008 Ano 2003

AVALIAGCAO DO GRAU DE SATISFAGCAO DOS COLABORADORES
Categorias de Analise % 2009 (n=67) % 2007 (n=74)
Instalagdes, Equipamentos e P . ~ R
Sinalética 76% 78% Indice de satisfagdo global
colaboradores
Autonomia Profissional e 75% 79%
Pessoal 79
Compensacao Financeira 67% 65% 78 77
77 76
Outros Beneficios 77% 79% 76
Desempenho Funcional 78% 78% 75
74
Supervisdo 79% 72%
Ano 2007 Ano 2009

Formacéo 74% 72%
Relagdes de Trabalho Internas 74% 7%
Relagées de Trabalho Externas 86% 86%
Politica e estratégia 81% 81%
Recursos Humanos 68% 70%
Ligagdes ao Exterior 78% 75%
Mudanga e Inovagao 79% 80%
Qualidade 78% 81%
Seguranca 76% 83%
Satisfacéo e Expectativas 71% 72%
Lealdade 77% 80% Eunice Ribeiro - Assistente Social
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O Papel do Terapeuta da Fala nas Equipas de Intervencao Precoce

A Terapia da Fala é uma profissdo inserida na area das
tecnologias da saude, que se dedica a preveng¢ao, avaliagao,
intervencdo e investigagdo das perturbagbes da comunicagao
humana e outros problemas associados, como, por exemplo, a
alimentagado. Neste contexto, a comunicagdo humana engloba todos
0s processos associados a compreensao e a produgdo da linguagem
oral e escrita, assim como todas as formas de comunicagdo nao
verbal. O Terapeuta da Fala em determinados contextos de actuagéo
colabora activamente na elaboragdo e implementacdo de programas

de intervencdo, como acontece nas equipas de Intervengao Precoce.

Os Servicos de Intervengao Precoce, genericamente tém como
objectivos: assegurar as criangas a protecgao dos seus direitos e 0
desenvolvimento das suas capacidades; detectar e sinalizar criangas
com risco de alteracbes ou alteracbes nas fungdes e estruturas do
corpo ou risco grave de atraso de desenvolvimento; intervir em fungéo
das necessidades do contexto familiar de cada crianga; apoiar as
familias no acesso a servigos e recursos da comunidade; e envolver a
comunidade através da criagdo de mecanismos articulados de suporte social (Decreto-Lei n.° 281/2009 de 6 de
Outubro). Estes servicos s&o regidos por linhas orientadoras como a abordagem centrada na familia e o trabalho em
equipa transdisciplinar. O conceito de equipas transdisciplinares tem sido cada vez mais explorado no contexto da
Intervencédo Precoce, trazendo beneficios inegaveis para as criangas, familias e para a formacao continua dos
profissionais das equipas. A transdisciplinaridade implica uma partilha de informag¢dao permanente entre os
profissionais e com as familias, ultrapassando as fronteiras entre os diferentes papéis, igualando assim a
importancia de todos os saberes.

Pela experiéncia pratica na actuacdo neste contexto, verifica-se que, com bastante frequéncia, a
comunicagao, linguagem e alimentagéo, sao sinalizadas pelas familias e por outros profissionais das equipas, como
algumas das areas em que as criangas revelam necessidades de apoio técnico especifico, no sentido de
potencializar um melhor e mais harmonioso desenvolvimento da crianga. Neste &mbito, o Terapeuta da fala
apresenta-se como o profissional que intervém de forma especifica nestas areas.

A Intervengdo Precoce esta representada na APPACDM de Vila Nova de Gaia através da Valéncia
Integracdo em Jardim de Infancia. Esta valéncia tem como principal objectivo prestar apoio, integrado em jardim-de-
infancia, a criangas entre os 3 e 6 anos, com atraso de desenvolvimento, ou em situagdo de risco. Esta valéncia,
tendo em conta a transdisciplinaridade das equipas e de acordo com a legislagéo aplicavel e com o Acordo de
Cooperagao com o Centro Regional de Seguranca Social, é constituida por psicélogo, assistente social,
educador de infancia, terapeuta da fala e terapeuta ocupacional.

Com o novo Decreto-Lei para a Intervengdo Precoce (Decreto-Lei n.° 281/2009 de 6 de Outubro) serao
introduzidas alteragbes positivas nesta valéncia, no proximo ano lectivo, nomeadamente no aumento do nimero de
criangas em apoio, no alargamento da faixa etaria (dos 0 aos 6 anos) e, em especial, na articulagido com os
servigos de saude e servigos de educagédo

Luisa Araujo - Terapeuta da Fala
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Ajudar a Comunicar: Livros de Comunicacao

E se de um momento para o outro néao
conseguissemos falar? Como transmitiriamos aos
outros aquilo que nos apetece, aquilo que queremos,
aquilo de que precisamos?

Poderiamos pensar recorrer a escrita ou ao
desenho... Mas... E se também nao
conseguissemos escrever nem desenhar?

Poderiamos recorrer ao uso de gestos como abanar
a cabecga para dizer sim ou nado, usar o dedo para
apontar para alguma coisa, fazer um gesto que dé a
entender que queremos beber... No entanto, nem
tudo que se podera querer expressar esta ao nosso
alcance. Como poderiamos dizer exactamente o que
nos apetece beber, ou que no dia anterior fomos ao
jardim e comemos um gelado ou, simplesmente,
“obrigado por me ajudares”?

S6 se de um momento para o outro ficassemos sem
poder utilizar nenhum destes meios, conseguiriamos
perceber a importancia daquilo que tomamos como
garantido e que alguns nao possuem.

Comunicar & a esséncia das relagbes humanas.
Envolve a troca de informacédo, entre duas ou mais
pessoas, relativa a necessidades, desejos,
percepcdes, conhecimentos ou estados afectivos.

Podemos comunicar de diversas formas, utilizando
diversos meios de forma “isolada” ou em simultaneo:
a fala, a escrita, o desenho, as imagens/fotos, o
apontar, o olhar, as expressoes faciais, os gestos, o
riso, o choro, TUDO sao formas comunicativas!

Alguns dos nossos clientes ndo conseguem falar,
escrever, ou até gestualizar de forma inteligivel, ndo
por ndo saberem o que querem dizer, mas

simplesmente porque nao o conseguem.

Dai a criagdo de livros de comunicagao para os
que nao tém outra forma de transmitir mensagens.

Livros/cadernos/quadros/tabelas de comunicagéao
sao sistemas de signos, quer sejam objectos, partes
de objectos, miniaturas, simbolos ou fotografias, que
constituem uma ferramenta aumentativa ou
alternativa para a comunicagao do individuo.

Estes sistemas podem ser, efectivamente, livros ou
cadernos ou apresentarem-se sob a forma das novas
tecnologias da informagdo (computadores com
programas especificos). O mais importante € que o
sistema de comunicagdo seja personalizado e
facilmente utilizavel pelo individuo.

Estas ferramentas s6 funcionam de forma eficaz se o
nosso interlocutor, a pessoa com quem estamos a
estabelecer uma comunicagao, for mais competente
(do ponto de vista linguistico) para guiar os
comunicadores menos competentes nos
intercAmbios sociais. Para tal, € fundamental estar
receptivo a utilizagdo dos sistemas aumentativos e/
ou alternativos de comunicagdo, tendo em conta
algumas estratégias: dar tempo para a pessoa
formular a sua mensagem, utilizar linguagem simples
(quer nas afirmacgdes feitas quer nas perguntas),
confirmar se a mensagem transmitida é mesma
aquela, aceitar e encorajar todo e qualquer acto
comunicativo e usar todos os meios de comunicagao
necessarios/disponiveis.

Todos noés, encarregados de educagdo e
colaboradores, temos, entdo, que valorizar estas
ferramentas e incentivar o seu uso, tentar assegurar
que os utilizadores tenham sempre disponivel o seu
sistema de comunicacdo (ndo deixa-lo na mochila ou
a um canto), incentiva-los a usa-los (desenvolvendo
as suas competéncias comunicativas) e actualizd-los
(com novos simbolos), com a ajuda do terapeuta da
fala, de acordo com as suas necessidades.

Vamos tentar fazer o melhor pelo futuro comunicativo
dos nossos clientes!

Paulo Phillips - Terapeuta da Fala
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Clube Desportivo e Cultural da APPACDM de VNG

Os ultimos anos tém sido de intensa actividade para o nosso CLUBE. CLUBE QA

Com a dinamica que estabelecemos, o ano de 2009 nao fugiu a regra.

Os nossos atletas participaram nos GLOBAL GAMES 2009 - Jogos Olimpicos alternativos . .
para os atletas com deficiéncia mental, realizado em Liberec, na Republica Checa. APPACDM

Nestes jogos obtivemos excelentes éxitos e dignificamos o nome de PORTUGAL. ; t

Foram muitas as medalhas que trouxemos.

Actualmente, sdo cerca de 200 jovens que estdo no nosso clube. No plano desportivo

beneficiam de Atletismo, Basquetebol, Ciclismo, Futebol, Natacdo, Remo e Ténis de

Mesa. No plano recreativo, os jovens podem beneficiar de Danga, Folclore, Jogos Adaptados e Coldnias de
Férias. Estas actividades estao incluidas no “Programa para todos” do Instituto Nacional para a Reabilitagao,
IP.

Foram muitas as actuag¢des publicas em saraus e outros espectaculos e 0s nossos jovens sentiram-se bem
nestes eventos de INCLUSAO.

Pela forma exemplar com que 0s nossos jovens treinam e participam nas actividades, a Direcgdo do Clube
quer expressar o MUITO OBRIGADO pelas alegrias que nos deram.

O Clube é para ELES.

Mario Dias - Presidente da Direc¢gdo da APPACDM VNG
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Dia Internacional da Musica

O Dia Internacional da Musica foi proposto e celebrado pela primeira vez em 1975, pelo grande musico e
violinista Yehudi Menuhin, na altura Presidente do Conselho Internacional da Mdusica (organizagdo nao
governamental fundada em 1948).

Sao seus objectivos:

- a promogéao da arte musical em todas as secgbes da sociedade;

- a aplicagao dos ideais da UNESCQO de paz e amizade entre os povos;

- a evolugéo das culturas, a partilha de experiéncias e a apreciagdo mutua dos diversos valores estéticos;
Ainda hoje esta data continua a ser celebrada em todo o planeta.

Este ano, festejamos esta data com a actuacéo do grupo “Os Rebeldes”, constituido por Ana Cristina Oliveira,
Catarina Costa, Nuno Mendes e Rui Vieira (clientes dos Centros de Actividades Ocupacionais) e Daniela Silva
(cliente do Sécio Educativo). Este grupo representou-nos na IV Edigdo do Festival Nacional da Cangéo para
pessoas com Deficiéncia Mental, com a canc¢ao:” A vida a cantar”.

Embora ja tivessem actuado em outros locais, o nervosismo neste dia era grande, pois a plateia era constituida
pelos colegas. Tal como acontece com os grandes cantores, cantar “em casa” € uma grande responsabilidade...

Apesar de alguns problemas técnicos com o som, colegas e colaboradores da instituicdo aplaudiram a sua
prestacao, o que levou a que repetissem a actuagéo.

Teresa Pereira - Responsavel pela area de Movimento, Musica e Drama

Linda Noite de Natal

““Linda Noite de Natal” € o nome de uma das trés dangas com
que participaAmos na festa de Natal organizada pelo Centro de
Convivio da Serra do Pilar, que se realizou no dia 11 de
Dezembro, no Cine -Teatro Braz&do, em Valadares.

Esta foi mais uma oportunidade para os nossos clientes
apresentarem e partilharem com a comunidade envolvente o
trabalho que por eles é desenvolvido na area de Movimento,
Mdusica e Drama.

Parabéns pela iniciativa e Feliz 2010 para todos.

Teresa Pereira - Responsavel pela area de Movimento, Musica e Drama
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Natal na Valéncia Socio-Educativo

(0]
Natal

estava a chegar

e nés ndo poderiamos
deixar de participar nesta
festa. Comegdmos por escrever
a carta ao Pai-Natal, com
a ajuda do computador e de colagens
(para quem ndo sabe escrever), mas ndo
mentimos ao Pai-Natal. Sé dissemos a verdade

e até confessdmos algumas traquinices... Depois,

fomos passear até aos correios onde colocdmos as cartas.

Jé na sala elabordmos enfeites de Natal. Verdadeiras criagdes

artisticas de muito valor!!!
Colocdmos a drvore de Natal logo na entrada, para toda a gente
ver e ficou bem bonita, podem crer. Também visitdmos a Popota. Ela é
giral Tirdmos fotografias com ela e até conversdmos, ou melhor, nés é que
faldmos. Ela s6 sorria e dangava. Ndo nos podemos esquecer de dizer que fomos
também comprar umas caixas para oferecer no Natal. Claro estd que colocdmos

o0 nosso toque pessoallll

Sécio-educativo
Grupo A
Grupo B
Grupo C
Grupo D
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Festa de Natal

A nossa Festa de Natal realizou-se, a semelhanga do que tem vindo a
acontecer, no Saldo de festas dos Bombeiros Voluntarios de
' Valadares, no dia 12 de Dezembro.

O tema escolhido para este ano foi “Melodias de Sempre”. Existem
- I musicas que, pela sua melodia, letra ou interpretagcédo, sdo eternas.
. Viajamos no tempo e relembramos algumas delas.

Nesta época, enfeitam-se as casas, as ruas, as montras, os edificios...
com LUZ. No entanto, se essa LUZ nao existir dentro de ndés, o
verdadeiro espirito do Natal ndo acontecera, pois toda a felicidade
devera surgir de dentro para fora e ndo de fora para dentro. Se essa luz nao brilhar no nosso coragao, ndo a
conseguiremos transmitir aos outros e tudo o que fizermos sera “pobre”.

Mas “pobreza” foi o0 que nao houve na nossa festa de Natal. Os nossos jovens deixaram brilhar a LUZ que existe
dentro de cada um, através da sua alegria, entusiasmo, empenho, energia e com a ajuda da musica, do movimento
e da dramatizagdo, mostraram que nao € preciso muito para ser feliz € foram um bom exemplo do verdadeiro
espirito de Natal.

Teresa Pereira - Responsavel pela area de Movimento, Musica e Drama

Chama da Solidariedade

A convite da CNIS (Confederagdo Nacional das Instituigbes de
Solidariedade), este ano participamos, uma vez mais, na festa da *
recepgdo da Chama da Solidariedade, a qual se realizou no dia 19 %
de Setembro na cidade de Viseu.

Ao longo de cinco dias, a chama passou por varios locais e foi
transportada de diversas formas, por diversas pessoas € a sua
chegada foi, sem duvida, o ponto mais alto do dia!

Sentiu-se Solidariedade.

A festa foi animada por varias instituigdes. N&és participamos com a
cangao “A Vida a Cantar”, interpretada pelo grupo “Os Rebeldes”,
com a qual concorremos este ano ao Festival Nacional da Cangao
para Pessoas com Deficiéncia Mental.

E de salientar o salutar convivio entre as instituicdes participantes
e a boa organizagéao.

Parabéns!

Teresa Pereira - Responsavel pela area de Movimento, Musica e Drama
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O Bem - Estar e a Culinaria

Demos inicio, neste ano lectivo, a uma nova actividade no grupo
Bem-Estar: a CULINARIA!

Todas as Sextas de manha, no refeitério do Bem-Estar, preparamos
um bolo que é servido no lanche dos nossos clientes.

Com esta nova actividade procuramos promover, junto dos clientes,
novas experiéncias sensoriais (olfacto, gosto e tacto) e promover
também o bem-estar e a interacgdo com os colegas e os ;;
colaboradores.

Tem sido uma experiéncia fantastica, bastante enriquecedora e

verificamos uma enorme satisfacdo dos clientes durante a realizacdo
da actividade, especialmente na hora do lanche.

Deixamos aqui duas sugestdes para todos fazerem em casa e se
deliciarem! »

BOLO DE AGUA

Ingredientes:

4 Ovos

3 Chavenas de agucar

3 Chavenas de farinha

1 Chavena de agua

1 Colher de cha de fermento
Raspa de liméo

Batem-se as gemas com o0 agucar, junta-se lentamente a agua e a raspa de lim&o. Acrescenta-se a farinha e as
claras em castelo de forma intercalada. Coloca-se a massa na forma e leva-se a cozer no forno a 180° durante 40

minutos.

BOLO DE LEITE

Ingredientes:

4 Gemas

4 Ovos

300 gr de agucar

200 gr de farinha

1 dl de leite morno

Raspa de liméao

1 colher (cha) de fermento

Bata as 8 gemas com o agucar e misture depois o leite. Envolva tudo muito bem. Junte entéo a farinha, o fermento e
a raspa de limao. Bata as claras em castelo e misture na massa.

Leve ao forno a 180° durante 45 minutos.

Ana Raquel Cruz -Terapeuta Ocupacional, responsavel do grupo Bem-Estar
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Provas de Natacao

No semestre que agora termina, a nossa instituicdo marcou presenga em
duas provas do calendario de natagdo da ANDDI, Associagao Nacional de
Desporto para a Deficiéncia Intelectual.

Cinco nadadores da APPACDM — VNG marcaram presenga em Santa
Maria da Feira no dia 31 de Outubro de 2009 na 12 Taga Nacional ANDDI
em natagao.

Apesar dos poucos participantes conseguimos trazer um 2° e um 3° lugar
nesta importante competicao.

Com uma delegagédo mais composta, com a participacdo de 12 nadadores,
participamos, no dia 18 de Novembro de 2009, no Torneio Regional do
Centro em S. Jodo da Madeira.

Mais uma vez, 0s nossos atletas estiveram a altura da competicao,
trazendo para as nossas cores um 1° lugar e dois terceiros lugares, assim
como, outros lugares honrosos nos 8 primeiros classificados das varias
provas disputadas.

Ficou ainda a promessa de continuarmos a trabalhar para pudermos seguir nesta senda de sucesso numa
modalidade desportiva que é tdo acarinhada na nossa instituigao.

Renato Pinto - Prof. Educacgéo Fisica

Actividades Radicais

Para comemorar o Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia, a APPACDM
VNG associou-se a Escola Escultor Anténio Fernandes Sa, em Oliveira do Douro,
para a realizagdo do Dia Radical.

Assim foi possivel aos nossos “meninos” experimentar algumas actividades
chamadas “radicais” como, por exemplo, a escalada, as cordas paralelas e, o
preferido de quase todos, a Zarabatana. Foi ainda possivel experimentar a
sensagao do salto no mini-trampolim que se encontrava num percurso gimnico
disponivel.

Nesta actividade contdmos com a colaboracdo de alguns
professores da referida escola e dos seus 6rgaos de gestdo e
gostariamos de agradecer especialmente ao professor Vitor
Freitas e a professora Conceicdo Ferreira que, mais uma vez,
se disponibilizaram para ajudar na realizagdo de actividades
direccionadas a nossa populagao.

Pégina 20 ﬂ Janeiro de 2010 inFormar n.° 48



Hipoterapia

No dia 3 de Dezembro, Dia Internacional da Pessoa com
Deficiéncia, fomos ao Campo Hipico Miguel Viana em Serzedo,
Vila Nova de Gaia, com clientes do grupo Bem-estar do CAO
Ocupacional Madre de Deus 2 e dos grupos A, B e C da valéncia
Sacio - educativo.

Esta actividade foi dinamizada pelas terapeutas
ocupacionais Belisa Geada, Ana Raquel Cruz e Ana Catarina
Soares e pela educadora de infancia Natalia Maltez, com a
colaboragéo dos A.E.A.C.D. e de um monitor de hipoterapia (do
Campo Hipico).

Foi uma actividade recreativa e de lazer, mas também de
estimulagdo multissensorial, promovendo o desenvolvimento de —
algumas competéncias ao nivel da concentragdo, da adaptagdo a novas experiéncias, do relacionamento com
outros, da comunicagao, da postura e da coordenagao motora.

Nesta actividade ficamos a conhecer um centro hipico e o(s) cavalo(s) e de que forma podemos interagir
com os cavalos. No inicio alguns clientes demonstraram medo e/ou fascinio e/ou excitagdo ao ver os cavalos.

Na interacgdo com o cavalo, alguns resistiram ao contacto fisico, mas depois de alguma exemplificagdo e
de habituagdo, conseguiram e, mais tarde, alguns até tomaram a iniciativa. Também houve alguns clientes que
montaram a cavalo, com ajuda.

Foi muito recompensador ver tantas emocdes estampadas ‘ nos
rostos, mas a melhor € mesmo um sorriso de felicidade! : = '

Ana Catarina Soares -Terapeuta Ocupacional
Ana Raquel Cruz -Terapeuta Ocupacional

Janeiro de 2010 inFormar n.° 48 [ Pdgina 21
jarzacony




Reflexoes...

Ajuda de um amigo

Nao posso dar-te solugdes para todos os problemas da
vida, nem tenho respostas para as tuas duvidas e temores,
para a tua angustia e humana limitagdo; mas posso
escutar-te e partilhar contigo um pouco do meu tempo e

boa vontade.

Nao posso mudar o teu passado nem prever o teu futuro.

No entanto, quando necessitares, estarei perto de ti.

Nao posso evitar que tropeces. Somente posso oferecer-te
a minha méao para te agarrares e nao caires. As tuas
alegrias, os teus triunfos € os teus éxitos ndo sdao meus.
Contudo, desfruto deles e aprecio, sinceramente, sentir-te

feliz.

| Nao julgo as decisbes que tomas na vida. Limito-me a
. | apoiar-te, a estimular-te e a ajudar-te o melhor que saiba e

possa, sempre que mo pegas.

| Nao posso tragar-te limites dentro dos quais devas actuar,
nem dar instrugbes luminosas sobre os passos a dar. Isso ultrapassa-me; contudo, sabes que estou aqui, embora

como todos, muito pequeno e limitado em todos os aspectos.

Nao posso dizer-te quem és nem quem deverias ser; somente posso aceitar-te como és e ser amigo, ajudando-te

NO POUCO que sei e Posso.

Nestes dias olhei para a lista dos meus amigos. N&o estavas ao cimo, nem ao fundo. Ndo encabecavas, nem
concluias a lista. Nao eras o numero um nem o ultimo. Mas nao temos a pretenséo de ser o primeiro, 0 segundo ou
o terceiro na lista dos vossos amigos. O importante € que a amizade seja feita de transparéncia, sinceridade e

verdade. E, assim, cada um sera sempre o primeiro.

Texto recolhido por Isolina Pévoas - AEACD
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Gorta

Quem é quem... na APPACDM VNG

DIRECCAO:

Dr. Mério Dias - Presidente

Eng® Armando Veiga -Vice-Presidente
Dr. Joaquim Queirds - Secretario

Sr. Augusto Guimaraes -Tesoureiro
Dr. Anténio Almada -Vogal

CONSELHO FISCAL.:
Sr. Manuel Ribeiro - Presidente
Dr. Anténio Soares - Vogal

Dr. Carlos Monteiro - Vogal

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
Dra. Maria Josefina Bazenga - Presidente
Dr. Anténio Ribeiro - Vice-Presidente

Sr. Rui Soares - Secretario
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¥y

l
destine O y 5%

do seu IRS

a apoiar a pessoa
portadora de deficiéncia
mental

sem gastar nada!

Ao preencher o anexo H da sua declaragao de IRS,
indigue no quadro 9 a opcgao «Instituicoes
particulares de solidariedade social ou Pessoas
Colectivas de Utilidade Publica» com o
contribuinte 504646893

9 l CONSIGNAGAO DE 0,5% DO IMPOSTO LIQUIDADO (LEI N.° 16 / 2001 DE 22 DE JUNHO)
ENTIDADES BENEFICIARIAS DO IRS CONSIGNADO NIPC
InstituigOes Religiosas (art. 32.°n.° 4) D
Instituicbes Particulares de Solidariedade Social ou Pessoas Colectivas de Utilidade Pablica (art. 32.°n.°6) [E ol \510 i¢|6 I¢I6 lgl 9 l'?l

Assim, e sem qualquer encargo para si, 0,5% do seu IRS sera destinado pelo Estado a
favor da APPACDM de Vila Nova de Gaia, estando a contribuir para o melhoria dos
servigcos prestados aos Cidadaos portadores de deficiéncia mental do Concelho de Gaia

Envie esta informagao aos seus amigos e conhecidos
Colabore com uma causa de valor social € humano
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