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PROGRAMA DE A(;f\O 2023
| - INTRODUCAO

A Associagdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao Deficiente Mental, APPACDM de
Vila Nova de Gaia, é uma associa¢do de solidariedade social, sem fins lucrativos, da
iniciativa de particulares, e tem por missdo contribuir para a inclusdo social das
pessoas com deficiéncia ou doenga mental, geradoras de incapacidade e é uma
Instituigcdo Particular de Solidariedade Social — IPSS.

O Programa agora anunciado, entre outros, visa garantir a qualidade dos servigos
prestados, promover e defender os reais interesses e satisfacdo das necessidades das
pessoas com deficiéncia mental na Instituigdo, no Trabalho, no Lar e na Sociedade,
assim como o desenvolvimento sustentado da organizagdo, de forma a garantir o
normal funcionamento nos anos vindouros.

Tarefa ja de si dificil, esta de prever o futuro, mais dificil se torna em momentos em
que reina alguma incerteza nas mais diversas dreas, resultante de mais de dois anos de
pandemia, logo seguida de uma situacdo de instabilidade geral provocada por um
conflito na Europa, associado a subida geral dos pregos que de um modo evidente
interferem com a vida de instituicdes como a nossa.

Tendo em mente garantir a prestacdo de um servico que seja reconhecido pelo
cuidado em tratar os utentes com dignidade e respeito, indo inclusivamente ao
encontro dos seus desejos, trabalharemos todos juntos, no dia-a-dia com afinco e
dedicacdo.

Para objetivar o programa, contamos como sempre, com o apoio e compromisso dos
pais e amigos da assaciagdo, seus trabalhadores, sdcios, entidades publicas e privadas
e parceiros.

Il — EIXOS/OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os grandes eixos e objetivos estratégicos estdo definidos no plano estratégico para
2023-2026.

Salientamos a necessidade de recorrer ao apoio de fundos comunitarios — Portugal
2020, PARES 3.0, PRR e entidades autarquicas.

O objetivo da Direcdo de proceder ao inicio dos trabalhos de requalificacdo do edificio
da sede sito na Rua Madre de Deus, Vila Nova de Gaia, de forma a corrigir patologias
diversas, através da aplicagdo do Cddigo dos Contratos Publicos na modalidade
Concurso Puablico, contando para isso com o financiamento ao abrigo do Programa
PARES 3.0 continua, apesar de garantida a sua aprovac¢do e assinado o acordo com a
Seguranga Social, em meados do ano de 2022 a aguardar decisdes superiores,

Procederemos ainda a aquisicdo de diversos equipamentos necessarios ao
desenvolvimento das nossas atividades recorrendo a programas comunitarios ou

outros que entretanto venham a surgir.
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Aguardando, com alguma preocupacgdo publicagdo de legislagdo mais detalhada
continuaremos a participar nas discussdes publicas sobre a implementagdo dos CACI’S
— Centros de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo.

Esta implementacdo levara seguramente a uma necessidade de reestruturagcdo de
diversos servigos, podendo por isso levar a adaptagSes do plano de agdo agora
apresentado, e reformulacdo de atribuicdes/ responsabilidades em determinados
servigos.

Pretende-se obter uma resposta final, resultante de uma primeira abordagem feita em
finais de 2021, junto da Camara Municipal de Gaia, no sentido de ser revisto o
protocolo referente ao CACI Parque Biolégico, ja que ndo conseguimos durante este
ano os nossos intentos

Ainda no préximo ano estara em analise e discussdo a aprovacdo de novos estatutos
da instituicao.

Durante o ano de 2023 iremos comemorar, com uma Série de iniciativas o
cinquentenario da Instituicdo. Pretende-se com esta comemoracdo, entre outras
coisas, lembrar e dar relevo a todo o trabalho que foi desenvolvido por todos os que
de alguma forma contribuiram para que a APPACDM GAIA seja hoje em dia uma
instituicdo de referéncia na area da deficiéncia mental.

Il - AGOES E ATIVIDADES

As agOes e atividades constam no Anexo A.
IV - AVALIACAO

A avaliacdo do programa de acdo decorre em dois momentos durante o ano e estd
prevista no Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ), constituindo-se um indicador de
referéncia. A avaliagdo continua é da responsabilidade de cada Diretor
Técnico/Coordenador que acompanha o cumprimento das atividades e respetivas
metas, propondo eventuais alternativas face aos desvios.

As atividades sdo avaliadas através da aplicagdo de instrumentos de recolha de
informagdo, que avaliam o grau de execugdo e a satisfacdo das partes interessadas nas
atividades dinamizadas. Esta avaliagdo concorre para a elaboracdo do relatério de
atividades, no qual devera ser referenciado o impacto criado pela atividade, de acordo
com os objetivos propostos.
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V — ORCAMENTO E INVESTIMENTOS

Estes elementos sdo desenvolvidos no Anexo B.

Aprovado em reunido de Diregdo de 8 de novembro de 2022.
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J aquim Quelros Martins do Nascimento, Presidente
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Carlos Fernando Pereira Mendes, Vice-Presidente

‘O %do(’omu %: Scud <>

ario Francisco Ferreira dos Santos, Secretario
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Maria José Pacheco Cardoso Ferreira, Tesoureira

A mtaf/d 2 e o Cev

Marg¢alFernando Sousa Couto, Vogal
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Eixo/Objetivo
Estratégico:

papel social da organizagéo, modernizar as infraestruturas, aumentar os niveis de qualificacdo dos colaboradores, apoiar projetos de inovagéo.
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Docs de referéncia Mapa de processo MPO1 e MP03 e Plano Estratégico

Anexo A

ArealR t Objeti Met fodurod
Leanashoala Jetivos Atividades a3 Humanos Calendarizagdo
Social Operacionais - Materiais
Responsével Participantes
Financiamento
Melhoria das - Concluir reabilitagéo do ao abrigo do Partes Aas Al dE s ast
instalagdes afetas 4s  |edificio do Centro de Madre |Programa Diregdo interessadas/ exelz:u ho daiabia ze 2023 b
atividades Deus. PARES 3.0/ PRR entidades parceiras ¢
?
Abordagem junto da
Carr]ara de Ga'? no 5 Melhoria das Orgamento depois
sentido.de terminara  [~Remodelacdodas condigdes de Diregédo Camara de Gaia de elaborado Aol d
reformulagéo do instalagdes (pré-fabricado) "t:abaqlzho" ¢ 'rao'eto A jonge-Coand
protocolo do CACI prol
Parque Bioldgico
Elaborar relatdrio anual | Reun!:"ao deacio Relatdrio S DI[EFO(&S . 45 .
s - Reunido ¢/ Coordenadores Dire¢ao técnicos/Diregdo Planos, relatérios  [Janeiro
de atividades = 0 elaborado - 2
- Integragéo dos relatérios das Financeira
respostas sociais
- Reunides diregédo
- Reunides cf Diretoras
Elaborar o programa de |Diretores/coordenadores R o N -
% 2 Plano elaborado |Direg¢ao técnicos/Dire¢ao Planos, relatérios  |novembro
acdo - Integragdo dos planos das [ m——
respostas sociais e projetos
individuais
- Andlise do Sistema de 4
R T Diretores/
o monitorizagdo em reunido de :
Monitorizar programa Direca Plano — coordenadores/ e julho e dezembro
de agdo Iregao monitorizado Diregdo responsaveis de Planos e relatérios 2023
- Proposta de corregédo dos p
. servigos
desvios
Reunido da Assembleia Geral
Ordinaria para para
Reunido da Assembleia zprovac,:‘ao. r;laior‘l? edContas Assembleias — B - Relatbric a’cantas; margo e
Geral Ordindria ° gestao: S0 08 e realizadas Difegao gaosiSocials programa & novembro 2023
Assembleia Geral Ordinaria orgamento
para aprovagao do plano de
agdo e orgamento.
£ . .
= Plenarios da Rede Social,
2} Nucleo executivo do CLAS,
% Conselho Municipal da
] Manter a participagéo |Educagdo e nas Comissbes Diregdo/Diretares Saisiadis
g na rede Sacial do Sociais de Freguesia de Diregdo técnicos quando Alas de reunides convgcagos
o Concelho Canidelo, Vilar de Andorinho nomeados
oy e Unido das Freguesias de
o Mafamude e Vilar de Paralso
L] e CSF de Canelas.
7]
[0
(O]
Quando
Representagao da czn:':jca: 8,01
Instituigdo em Humanitas, UDIPSS-Porto e Direcio Direcio gs:un;s R
Estruturas CNIS ¢ ¢ i
organizativas do sector onaideracasida
interesse
institucional

Implementagéo do
CACI - Centro de

Continuar a acompanhar a
discussdo e debate sobre as

De acordo com a
Portaria n.°

Diretores Técnicos,

Primeiro trimestre

Atividades & nayes estituies, dsptandtal o061 hpe (DI entidade tutelar de 2023
Capacitagdo para a eslrulura e os profissionais ja

& . 3 H de 26 de margo
Incluséo existentes a nova realidade
Reunides com Sempre que se
coortenscares) Debater temas de trabalho e canalders
Directores técnicos Diregao Diretores Técnicos |Atas de reunides |necessadrio, ou

individualmente ou em
plenario

organizagdo das atividades

seja solicitado
por qualquer DT
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Anexo A - AGOES E ATIVIDADES

Reunides com Diregdo |Debater temas de trabalho e < Diregéo Técnica de Sempre.quaise
ke e Diregao considere
Lares organizagao das alividades Lares f
necessario
i e Membros da
ReuniGes periddicas de — R . Conforme
B Conforme estatutos Diregao Diregao Atas de reunites
diregao eslatutos
Qutros
Dar visibilidade a
Festejos do inslituigao e Direcgéo/ Membros da Ao longo do ano
cinquentenério da conforme programa feconhacero DTS/trabalhado | Diregao com inicio em
instituicdo trabalho res Qutros Margo
Apresentagdo de resultados,
Reunido geral de planificagdo de atividades e Direcio Diregéo + Folha de presencas ixano
trabalhadores oulros assuntos de inleresse & trabalhadores + ata de reuniao
para a instiluigao
El_a !_:mrar planoida Planificagdo de Atividades Eiocumario i Todos os Diretores i
alividades LiPE elaborado e Diregédo SRR Plano jan de 23
o o Extraordinérias técnicos
extraordinarias aprovado
i 1009 Diregdo, Diretor de |Registos das .
Avaliar o desempenho Hetero-avaliagdo do Yo(taxa de o Servigos, Diretores atividades nos primeiro
desempenho anual dos trabalhadores Diregdo f semestre de
dos trabalhadores \iabaliiad da instituica o técnicas, documentos 2023
rabalhadores da instituigdo  |avaliados) responsavels de  |constantes no
Enxofo’b!etwo Assegurar a Melhoria Continua.
Estratégico:
Docs de referéncia Mapa de processo MP01 e MP03
ArealR Objetl M Recursos
(eeiiesposta Jalivos Atividades LLEL Humanos , Calendarizagao
Social Operacionais Materiais
Responsavel Participantes
Pedir informagao sobre
Auditoria Externa
Definir/selecionar més para a
Auditoria de Renovagéao
Receber informagéo e
pedidos de dados do Auditor
selecionado pela APCER
Preparar SGQ para a 1°
’ & Audlintiade 5GQ Anual, continua
Manter Certificagdo acompanhamento Direcio i aancE s
(ISO 9001/2015) - Aguardar Plano de Auditoria o Responsavel < ; i i ;
= Renovagado Evidéncias de partir de abril.
manutengao da Receber e acertar o Plano Qualidade 2 :
: i . Partes interessadas |cumprimento no
certificagdo em 2023 com o Auditor
: ; Qo3 e Q19
Disseminar Plano
Internamente
Providenciar a participagdo
das partes interessadas para
a Auditoria
Preparar todos os
pormenores
Fazer reunides de preparagao
Realizagdo da Auditoria
- Analisar Plano de Melhorias
face aa relatdrio obtido apés a
Auditoria;
- Fazer ponto de situagdo Monitorizagao
0 face ao presente e & evolug&o |realizada a 100% Anual, continua.
o do mesmo; e cumprimento Diregdo
g Monitorizar Plano de - Rever e alterar processos, |na integra das Responsével |Diretores/Coordena Qg Ponto da
= Melhorias procedimentos, impressos e |agdes de Qualidade |dores situagdo em
= docs; melhoria Partes interessadas dezembra, margo
(@) - Introduzir novos previstas no e junho.
procedimentos conforme Plano
indicagéo;
- Criagdo de instrumentos
fundamentais ao cumprimento
do Plano de Melhorias;
- Retificagdo de instrumentos;
Realizar Auditoria - Preparar Auditoria interna
inlerna no referencial  |elaborando respetivo plano. Diregdo
ISO 9001/2015, - Realizar Auditoria interna em|Produzir um| Responsavel |[Diretores/Coordena |Documentos do julho - setembro
elaborando Plano de  |articulagdo com Diregéo, Relatériofano. Qualidade |dores SGQ 2023
Auditoria e o Relatdrio |- Fazer relatério de Auditoria Partes interessadas
Final. interna.
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- Reunir com a Diregéo e
elaborar a ata de registo da
.~ |reunido de revisdo, que deve y
Eiah'orar dlateireunsao conter as conclusdes sobre a Efe_tu“a . ums Requnsavel Diregéo Ata de reuniao fev/23
do sistema i T revisdo anual. Qualidade
adequabilidade e eficécia do
SGQ e as agoes de melhoria
a desenvolver.
- Reunides da qualidade com ~4
g i os coordenadores e dire¢ao i Diregao
(R)igﬂg);sepenodlcas da para debater assuntos de 100% Rgi';cl’iz:z:el Diretores/Coordena gggmentos do 1x por més / 5
interesse com vista a dares \
melhoria do SGQ.
Entregar questiondrio de — -~
i " s 5 S a o " Diregéo : T
Avaliagdo de salisfagdo |salisfagdo de clientes, Avaliagéo Responsavel | . Questionarios e ;
" ; Diretores/Coordena o julho 2023
das partes interessadas|colaboradores e parceiros; efetuada Qualidade dores analise de dados
analisar e divulgar dados.
ElonQbeat|vo Garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
Estratégico:
Docs de referéncia Mapa de processo MP0O7
oi X Objti Wat Recursos
|mens~ao je VOS. Atividades £ Humanos Calendarizagdo
da Agdo Operacionais — Materiais
Responsavel Participantes
Promover participagéo Exploragéo do meio
na comunidade, envolvente, Treinos Sociais, 100% Equina Técnica Equipa Técnica; | Carrinha; Maquina janeiro a
inclusdo e integragao Visitas, Assistir a % GHR Clientes fotografica dezembro 2023
social eventos/espectaculos
Promover o i e
f = . i Carrinha; Maquina [
canhecimento das Comemoragdo de datas 100% Equipa Técnica Equipa Técnica; fotoarafica: janeiro a
tradigdes, usos e festivas * qup) Clientes g s dezembro 2023
Decoragdes; etc.
costumes
Carrinha; Maquina
i Saidas ao exterior; Atividades fotografica,
Promover atividades % . = .
ludicas, recreativas e divaraificadas o promogso Equipa Técnica Equipamento janeiro a
i ~ de bem-eslar organizadas 100% Equipa Técnica : ' necessario a
de lazer para ocupagéo = Clientes e dezembro 2023
" com base nas sugestdes dos realizagdo das
dos tempos livres : i
clientes. diferentes
atividades
Material
administrativo;
Equipamento
Promt_)ver [¢] Promogao de atividades de A'umentar Diretora técnica Eqmp_a Técnica, |nfofméttco; o
desenvolvimento de i odracas Aihts das ntimero de Clientes, Registos das janeiro a
atividades socialmente dragac clientes a Técnica de Representantes atividades nos dezembro 2023
e empresas A op
lteis desenvolver ASU| Integragdo | Legais/significativos documentos
constantes no
e respetivo MP do
Q SGQ; Carrinha
<
O ’
Reunides de equipa de
Intervengéo; ReuniGes gerais . . Sala de Reunides;
i o Equipa Técnica i
da Resposta Social; Reunides Ditetors lcical Raprasetantss Registos das
i com os Representantes 100%( taxa de ekt atividades nos
tyallaciodosios legais/Significativos; concretizagdo de Logata/Sigriioatvas documentos Ao longo do ano
servigos prestados g g_ ! ._Qa Técnica de Elementos das g
Reunides de reunides) Inlegracsa Etiitiras-da constantes no
acompanhamento e avaliagdo grag respetiva MP do
Atendimento
com Estruturas de sGa
Atendimento
Incentlvar. a fCirmaq.ao, o ) 100% ( 40 horas
alualizagdo e Participagdo em agbes de E R
oo et anuais de - Colaboradores da Q08 - Plano de janeiro a
aperfeigoamento das | formag&o disponibilzadas na Diregao F =
i R 5 formagdo por Resposta Social formagio dezembro 2023
competéncias dos instituicdo e noutros locais
colaborador)
colaboradores
Garantir a qualidade e Seguir procedimentos Colabaradarasda auditorias em
a abrangéncia dos  |definidos no MPO7 ; Participar 100% Diretora técnica : MPO7 - CACI data a designar
. o 2 Resposta Social A
servigos prestados. nas auditorias definidas pela Diregéo
Sala de Reunides;
Garantir o cumprimento 30% escalio Equipa Técnica, R_e_glslos das
das metas _— F ) atividades nos e—
adlabelacikias para:o Avaliagao dos programas de conseguido Equina Técnica Clientes, documentos janeiro 2023
p intervengéo 40% escalao Ul Representantes junho 2023
indice de desempenho biom Leqais/sianificativos constantes no
dos clientes g g respetivo MP do
5GQ
Eixo/Objetivo . : i o
Estratégico: Garanlir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
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i
il ocs de referéncia Mapa de processo MP10
Recursos
Aree/Respasta Sujelvor Atividades Metas Humanos Galendarizagéo
Social Operacionais L Materiais ¢
Responsavel Participantes
- Recarrer ao servigo - Prevencao
de prestagéo de e u ARVngRe: :
i - Diagnéstico, prevengao e diagndstico e Enfermeiro/a
servigos na drea da 2 . . 5 Continua, todo o
Padolagla tratamento das patologias dos |tratamento de Diretor Técnico {Padologistal ano
pés patologias que Clientes
afetam os pés
- Dar continuidade as ' ; 'C(?nlr-olar'e - Diretor - Clientes
; -~ |- Atualizar o plano de diminuir o risco i
medidas de prevengdo " N . . - Técnico e Colaboradores
. 2 Operacionalizagdo de Visitas |de infegéo do 5 9
e conltrolo da infegéo da A G Responsavel Familias Continua
e o Plano de Contingéncia, covid 19 em
COVID19 em contexto i do Plano de
N .. |sempre que se justifique contexto de lar i "
dos lares residenciais : : contingéncia
residencial
- Promover a formagéo
interna e exlerna dos
dos recursos humanos - Parlicinacio
dos lares residenciais, dos pag
no ambito de - Formagao interna e externa - Diretor Técnico i
S colaboradares : - Relatdrio de
problematicas dos recursos humanos dos o - Equipa de trabalho 22 e
! h - em 90% das . \ avaliagdo da Continua, todo o
associadas ao lares residenciais. = Diretor Técnico |dos lares &
ages de . 2 eficacia da agéo de ano
processo de formagsaf residenciais formagan
envelhecimento dos teuniGes :
utentes; prevencao de —
situagdes de maus
tratos a pessoas com
deficiéncia
- Desenvolver
= estratégias para
5 lidar com as
= dificuldades de
% utentes com
‘O - Conlacto com entidades que [duplo
& Criar sinergias com os |promovem servigos de salde |diagndstico. - Diregao Materiais de
= servigos de mental. - Reconhecer - Diretor Técnico S
iy i y L comunicagao, Continua, todo o
@© proximidade que atuam |- Promover encontros para formas de Diretor Técnico - Servigo de N X
Tl 3 ; - o P i 2 artigos cientificos, ano
ao nivel da satde discussdo e reflexdo de comunicagao e Psicologia
. brochuras
mental €asos. estratégias de
atuagdo em
situagdes de
utentes
potencialmente
violentos
- Articular com o
servigo externo de
fornecimento de
refEighon, Blustando, | Contactos telefdnicos =BiSlrTechicg
sempre que se - Avaliacao didrias das Diretor Técni Responsavel Continua, todo o
juslifique, as ementas o 18¢a0 e neq HACCP ano
as necessidades dos  [€1€16968
clientes
. - Elaborar um . . - Diretor Técnico, - Materiais de
- Promover a qualidade = T : Diretor Técnico : 4 =
! e - Renovagao do mobiliario do |prajeto de . Assistente Social e decoragao
de vida dos clientes 4 ; £ e Assislente E ok Continua
E o lar residencial Madre Deus renovagéo do % Equipa dos lares - Mobiliario
dos lares residenciais ik Social ; o
mobilidrio residenciais
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. - Papel, maquina
- Potenciar as
. fotografica,
i o 3 capacidades i
Promover a qualidade |- Atividades Desportivas; o " — . revistas, canetas,
s 5 s A L cognitivas, Diretor Técnico Animador 3 Continua (fins-de-|
de vida e a participacao |Alividades no exterior; bty N ) materiais de
. 5 3 emocionais e e Animador Sociocultural e semana e
social dos utentes com |Comemoragéo de dias i : 4 desenho, cola, i
ke i oot sociais dos Sociocultural clientes feriados)
deficiéncia festivos durante o ano civil : tesoura,
clientes dos lares
i T computador,
residenciais. 3
impressora
Eixo/Objetivo i il 7
arantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
Estratégico:  © g < ¢Ek
Docs de referéncia Mapa de processo MP06
Kol . Recursos
fan e.spos g lObjetivos Operacionaig Atividades Metas Humanos i Calendarizagao
Social - - Materiais
Responsavel Participantes
Promover o Dia de Reis; Carnaval; Dia da —
5 5 = & Carrinha;
conhecimento das arvore; Pascoa, Sdo Jodo; . . T P
T : i e Diretora Equipa Técnica; decoragdes; ao longo do ano
iradichies; usos Dl hundial dakisicay 100% Pedagégica Alunos Lanches tematicos letivo
costumes do nosso Halloween;Dia de S. Martinho; 900 : aic 4
pais e da nossa regido |Dia dio Pijama; Natal :
2 Promogao de
= Ail\'.'ldad?s go Ar livre Praia 100% Dlrel’oa? Equipa Téc_nlca; Praia; carrinhas; 23
At apds o término das Pedagdgica Alunos; barracas
g alividades Letivas
el
(0]
o] Implementagéo de
8 todas as atividades Implementagdo das medidas . 1 f s
. . o Diretora Equipa Técnica; Documentagdo | ao longo do ano
(7] previstas no mapa de |previstas no RTP e no PEI 100% iz 2 ; -
Pedagdgica Alunos; aplicavel letivo
processo da resposta  |dos alunos
social
Reunides de equipa;
Reunides com os E. Equipa Técnica:
Avaliar todos os Educagéo; Reunites de 100% Diretora ?All?nos Erié : Documentagéo | ao longo do ano
servicos prestados avaliagdo semestrais,; ° Pedagdgica - aplicavel letivo
S Educagao
Avaliacdo de desempenho
(hetero-avaliagéo)
Eixo/Objetivo ; i et !
Garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
Estratégico: g ¢ Sl
Daocs de referéncia Mapa de processo MP14
AR i Recursos
e ea-;pos 4 Objetivos Operacionaig Atividades Metas Humanos AL Calendarizagdo
Social - — Materiais
Responsavel Participantes
Identificar alunos que |Reunides com o Coordenador Diretora
necessitem de terapia |de Educag@o Especial das Diretora/Coorde| Técnica/Coordenad & S
f G Fa 3 Documentagdo | fim do 3° periodo
da fala, terapia escolas regulares para 100% nadora Técnica ora do CRI; aplicével letivo
ocupacional e andlise das propostas de de CRI Coordenadora de P
psicologia intervengéo Educagéo Especial;
18 Diretora
O Selecionar alunos com ; Técnica/Coordenad
@ i I Reunites com o Coordenador i K
c medidas adicionais das o Ediicacn Esbacial Tas Diretora/Coorde ora do CRI; Documentacao
© escolas regulares do < P 100% nadora Técnica| Coordenador de i < fim do 3° periodo
= escolas regulares efou 9 (il aplicavel
- concelho para a EMAEI de CRI Educagio Especial;
0] medida PIT Coordenador da
E EMAEI;
©
3
i
= Diretora
'g Técnica/Coordenad
o Ap[esentar ° Plano_de Preenchimento do formulério |100% (realizag&o|Diretora/Coorde ord daiCRY, ,
c Agéo para o ano letivo i Rzl Presidente da s fim do 3° periodo
© seguints {caso de candidatura (caso do Planode |nadora Técnica Direggio: Dirstor dos Formulério letivo
o aplicavel) aplicavel) Agaa) de CRI Agrupamentos;
o Coordenadora de
o Educagéo Especial;
o
©
= Promover o contacto 7 1 3 o 2 i
[ ST Promogao da inscrigdo comao Diretora/Coorde Diretora =2
| com a instituigéo as Fadii s S 4 3 Documentagéo ao longo do ano
ol o . associado; Participagdo em 100% nadora Técnica| Técnica/Coordenad L 2
E familias dos jovens aplicavel letivo

-~
|

referenciados

atividades exlracurriclares;

de CRI

ara de CRl/familias
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Diretora
- Técnica/Coordenad
Reunio final com n
" " Diretora/Coorde| ora de CRI; »
Avaliar todos os coordenadores de educagio i ST Documentagao .
) : 100% nadora Técnica| representantes do Fad final do ano lefivo
servigos prestados especial das escolas aplicavel
de CRI agrupamento/escola
regulares
ndo agrupada/
familias
Elroln ieta Garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
Estratégico:
TR : Recursos A
Ll bl ety Objetivos Operacionaig Atividades Metas Humanos 5 Calendarizagao
Social - Materiais
Responsével Participantes
iy Apoio aos alunos dos Centros Diretora/Coorde
% Implementar e de Aprendlzaggm das escolas 100% nadora Técnica AEAPD a designar
= desenvolver todas as |regulares de Vila Nova de do a0 longo do ano
o medidas previstas no |Gaila nas pausas letivas Gaiaprende+i letivo
= protocolo com a -
@ Camara Municipal de |Apoio na dinamizagéo de Elr:iora_:l'_(:.;oorde AEAPD,
© Gaia atividades terapéuticas nas 100% boor Teenica psicomotricistas e a designar
o escolas regulares do rofessor de Yoga anjando:da:ang
9 Gaiaprende+i p g letivo
Elxofo’bj.elivo Garanlir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
Estratégico:
Dacs de referéncia Mapa de pracesso MP09
Recursos
Dimenséo da Objetivos ; Metas o
3 ; Atividades Resultados Humanos Calendarizagio
Agao Operacionais - Materials
Esperados [ Responsavel | Participantes
Desenvolver o Projeto  [Cumprir o cronograma e Manter os 16 Diregéo; Equipa Técnica Computadores, Ao longo do ano
POISE - 03 - 4215-FSE-{conteiidos previstos dos formandos em  |Director Formadores; impressora, de 2023.
000070, iniciado em referénciais de formagao; formagéo; técnico/coorden|Técnica de telefones; material
outubro de 2022, com  |Realizar visitas de estudo cumprircom o |ador. Integragéo de escritério;
os 16 pertinentes a formagéo; cronograma de Profissional; utensilios e
o formandos.Cumprir o |Integrar formadores formagéo, contabilista. equipamentos de
@ cronograma de externos/peritos na ministrando Administrativo; cozinha; Livros
= ot . "
Ke) formagao com vista as |planificagéo, no sentido de cerca de 4.000 Empregado/a de técnicos; Viatura.
ﬁ metas de realizagdo.  |manterfaumentar a horas de limpeza.
= Manter a equipa técnica|motivagéao, e tornar as formagéo.
o e formnadores; Manter/ |aprendizagens mais
o angariar empresas significativas; Avaliagbes das
‘g acolhedoras, no sentido|aprendizagens.
O de assegurar parcerias |Estabelecer/manter contactos
g adequadas nas areas |com empresas; Escolas;
5 de formagéo, para a Centro de Emprego; e
LL realizagdo da FPCT, Organizag8es congéneres.
em 2024.
Eixol()‘bjetivo Garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
Estratégico:
Docs de referéncia Mapa de processo MP05
Recursos
Dimenséo da Objetivos Metay -
i iy Atividades Resultados Humanos Calendarizagio
Agao Operacionais Materiais
Esperados Responsavel Participantes
Assegurar o
inicio das
atividades / Material escritdrio,
Planear a Intervengio Elaborar os horarios dos cumpnrn_ento do Bnribnadsra Coorldena)dol:a e |m[Jressos, sel/23
colaboradores horéario de equipa técnica equipamento
afetagdo dos informatico
recursos
humanos
-Mar'car reunigo. 100% dos
- Reunir com familia, 5 2 e
i acolhimentos . . Material escritério,
" responsavel de caso elou 5 Assistente social, :
Efetuar o acolhimento efectuados apds i impressos,
de fodas as criangas RdUpmdnrde eaular a referenciagéo | Coordenadora vesponsavel do telefone Ao longo do ano
2 -Preenchimento da X caso e encarregado 7 :
referenciadas = - da crianga, no 2 equipamento
documentagéo necessaria 2l de educagéo f
+ 4 prazo maximo de informatico, viatura
- Avaliar necessidades da
" " 6 meses
crianga e familia
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Proceder a avaliagdo

-Marcar avaliagéo
- Avaliar as competéncias e
limitagdes da crianga segundo
a sua faixa etéria

Avaliar a crianga
no prazo de 60

Equipa técnica,
crianga, famllia,
responsdavel de

Sala para
avaliagdo, material

<C
> multldls:mplmar da Discistio o raflaido som _d|a§ apos a Equipa IP1 iR de escritdrio, Aa longo do ano
crianga o primeira reunido testes/ escalas,
L familia v do regular (caso se
L i o o com familia : telefone
= - Definigé@o de objectivos para aplique)
= elaboragéo do PIIP
<
Zz _— -
i -Dinamizar as sessdes de
[S) apoio directo tendo em conta | Elaborar o PIIP g
(@) Implementar e os objectivos tragados com a familia e /
O desenvolver lodas as | - Passar eslratégias a familia | oulros suportes Resnonsavel de Material diverso
% medidas previstas no efou educadora do regular | formais no prazo [ Responséavel caspo raniiais | viatirs. i ressozs Aglicic e s
o PIIP (Plano Individual -Elaboragdo de registos maximo de 60 de caso assis['eme social lellefo':1e ' 9
(@) de Intervengao - Realizagéo de visitas dias apés a
g Precoce) domiciliarias - Articulagdo | primeira reuniéo
O com outras entidades e com a familia
P profissionais
b
ig :
L -Reunir com familia e outros Aunliado Rl
(= : : com familia e Material escritdrio,
= . intervenientes no Plano L
= Avaliar o Plano 5 Z oufros impressos,
oy a - Avaliar os abjectivos ; ; Responsavel Responsavel de
Individual Intervengéo intervenientes o telefone, Ao longo do ano
tragados no PIIP it de caso caso, familia f
Precoce i com periocidade equipamento
- Elaborar registo/ata de ¢ ; ;
o7 méxima de 6 informatico
reunido
meses
Participar em agoes de
Aumentar/atualizar os | formagao que se verifiquem |35H de formagao Coordenadora e
conhecimentos da ser do interesse do por Coordenadora atiiioa lsanica Impressos préprios | Ao longo do ano
equipa técnica desenvolvimento profissional | colaborador/ano HUp
dos técnicos
-Rececionar a auto avaliagio
dos elementos da equipa Avaliagéo de
Avaliar o desempenho |- Reunir com cada profissional 100% dos CobrdaREHEREE
dos colaboradores da | para devolugdo da avaliagdo | colaboradores | Coordenadora S s Impressos préprios jan/23
equipa -Definigéo de objectivos a afectos a AR
tragar resposta social
Alargar a afetagéo dos Aumendar
técgnicos " re;; Sl - Proceder a candidatura do |carga hordria dos|  Diregdo e Cocrdenadora NA i oo do S
resp PROCOOP técnicos para | Coordenadora g
sacial 1
100%
Incentivar junto das Dinamizagéo de parcerias
i com a comunidade
familias o gostoe a nomedamente com a
. A h o .
Il'mpo.rianma da leitura Biblioteca Municipal de Gala: 100% Toda a equipa Toda a equipa NA Ao longo do ano
Magia de ler e contar e
R seleccionar e distribuir os
histérias' ; e
livros pelas familias
Eixo/Objetivo f A
Garantir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados
Estratégico: 4 g ey
Docs de referéncia Mapa de processo MP02 e MP04
Recursos
Dimenséao da Objetivos v Metse =
£ Atividades Resultados Humanos ) Calendarizagao
Agdo Operacionais - — Materiais
Esperados Responsavel Participantes
Recrutamento e Selegéo de DW&;ZEE;;;’C;'CM
Colaboradores com perfil de Diretora Psicélo gus Gabinete
competéncias adequado a 100% Técnical Culaburadc?res de devidamente jan/dez23
uma prestagéo de servigo de Psicéloga Iaroonias Dl equipado
qualidade g
Acolhimento, Integragéo e Dlreé'osriid'll’;ac;ucaf
Farmago Inicial de Novos Diretora Miriresiiad Gabinele
Colaboradores, assegurando 100% Técnical Colabora dgres e devidamente jan/dez23
a promogéo do seu potencial Psicéloga T—————— equipado
profissional C”gnles
Diretora Técnical
Orientagdo de estagios de Diretcra lisll:r;;l: %as Gatinels
9t 9 100% Técnical g devidamente janidez23
Psicologia A Colaboradores de 2
Psicéloga equipado

Intervencgdo Direta
Clientes
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Intervengao
Servigo de
Psicologia

Intervengao
Servigo de
Psicologia

Eixo/Objetivo
Estratégico:

Prestagao de
assessoria técnica a
Diregéo no
desenvolvimento de
atividades de
intervengdo psicoldgica
e consultaria

Prestagio de
assessoria técnica a
Diregéo no
desenvolvimento de
atividades de
intervengao psicolégica
e consultaria
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i

Y
U
Diretora Técnica/ ﬂ‘
; Psicéloga ;
@ Diretora 1 Gabinele
Geatn qo Programede 100% Técnica/ Psicélogos devidamente jan/dez23
Voluntariado e Colaboradores de =
Psicologa R equipado
Intervengéo Direta
Clientes (
Concegéo do Plano Anual de Diretora Técnica/
Formagao, considerando a Psicdloga q
avaliagdo de necessidades Diretara Psicélogos Gabinete ]
realizada junto de o S Colaboradores de 2 /
2 100% Técnical i devidamente jan/dez23
colaboradores, clientes, Psicoli Interveng&o Direta S
representantes 9 Clientes quip
legais/significativos, Diretores Representantes
Técnicos e Diregédo Legais/Significativos
Diretora Técnical G_ablnete
- s Direlora Psicologa dewdg anks
!mplem?niagao Hefsten s 100% Técnical Psicélogos iuipak; y jan/dez23
Formagéo Interna e, Sala de formagao
Psicéloga Colaboradores de i
e devidamente
Intervengao Direta :
equipada
Diretora Técnica/ Gabinete
Direlora Psicdloga devidamente .-
Implementagéo de Ag¢des de 100% Tastical Psicélogos equipado; ian/dez23
Formagao a Clientes & R Formadores Sala de formagao !
Psicéloga
Externos devidamente
Clientes equipada
Implementagdio de Atividades Diretora Técnica/ Gabinete
Regulares de Team Building, Diretora F”:s siécg::?g; d(:vigia r;lgg.te
para promagéao do trabalho 100% Técnica/ g qHipace; - jan/dez23
. = L Colaboradores de | Sala de formagio
em equipa e redugio do Psicéloga R )
iiass Intervengao Direta devidamente
Formador/a equipada
Diretora
Desenvolvimento de Técnica/ Diretora Técnical
Reunites Regulares com Psicdloga Piicakan Gabinete
Diretores Técnicos de todas 100% Diretores/Coord 9 devidamente jan/dez23
as Respostas, mediante sua s. Técnicos de equipado
solicitagéo todas as
Respostas
Diretora Técnica/
. Psicdloga .
Avaliagio psicoldgica de = Dlretf)ra Psicdlogos G'ablnele "
b 100% Técnical i devidamente janidez23
clientes Psicologa Clientes saultiada
9 Representantes quip!
Legais/Significativos
Diretora Técnical
Psicdloga
Admisséo de clientes; Diretora Psicdlogos Gabinete
Gestéo da Lisla Geral de 100% Técnical Assislente Social devidamente jan/dez23
Clientes Psicologa Clientes equipado
Representantes
Legais/Significativas
_— Diretora Diretora Técnica/ Gabinele
g:r':sg;)g: 22;:1?:;25 100% Técnical Psicologa devidamente jan/idez23
P Psicéloga Psicélogos equipado
Dinamizag&o de Sessdes de Diretara Dlrelgosri:;c;lggcglca.’ Gabinele
DPS (Desenvolvimento 100% Téenical Psiclo %S devidamente jan/dez23
Pessoal e Social) Psicéloga E0l0g equipado
Clientes
; Diretora Técnica/ :
N R . Diretora o Gabinete
Dmamlz?c;.ao d? Sessoe'zs: de 100% Técnica/ PS.IC,Uloga devidamente jan/dez23
Expressdes Psicodramaticas i Psicélogos 2
Psicologa : equipado
Clientes
Diret Diretora Técnica/ Gabinel
Dinamizag&o de Sessdes de 7 et Psicdloga .a inate P
) . . 100% Técnica/ e devidamente jan/dez23
Estimulagao Cognitiva 3 Psicdlogos ¢
Psicéloga equipado
Clientes
. Diretora Técnica/
- ; ; Diretora . Gabinele
Intgn‘rens;ao Belpolbdien 100% Técnica/ Ps_«clologa devidamente jan/dez23
Individual Psicologa Psicdlogos saqulbads
9 Clientes quip
Aplicagdo de Questionarios i 3 z 2
dg Ava?lia 0 Sa Satli[;fa ”500 4 Diretora Diretora Técnica/ Gabinele
Giiantas giretos selecinﬁados 100% Técnica/ Psicéloga devidamente dez/23
o Eatdss Psicdlaga Clientes equipado

Garanlir a qualidade e abrangéncia dos servigos prestados; Melhoria continua, consolidar a auto-sustentabilidade financeira da organizagao,
modernizar as infraestruturas, aumentar os niveis de qualificagdo dos colaboradores

Docs de referéncia Mapa de processo MP13
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o % s Mot Recursos
Imensag yetlvos Atividades 2las Humanos Calendarizagéo
da Agédo Operaclonals - Materiais
Responsavel Participantes
3
S Contabilista /
8 = Informatizagéo, Informatizag@o das respostas Recursos
8 2 Digitalizagéo e CACI e Lar Residencial e de " — Software SAGE, janeiro a
S g ; 100% Humanos / Diregdo
e Desmaterializagdo da varios processos Direlores F3M dezembro 2033
n g APPACDM GAIA administrativos Técni
5 cnicos
< v
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APPACDM DE VILANOVA DE GAIA — Associagfio Portuguesa de Pais e Amigos Do Cidadao Deficiente Mental
Instituigfio Particular de Solidariedade Social

RuaMadre de Deus, 227 —-4430-138 VILANOVA DE GAIA

NIPC 504 646 893

O Orgamento para 2023 foi elaborado de acordo com o Sistema de Normalizagdo
Contabilistica para as Entidades do Setor Néo Lucrativo (SNC-ESNL), em conformidade
com o Decreto-Lei n.® 158/2009, de 13 de julho, com as alteragdes introduzidas pelo
Decreto-Lei n.° 98/2015, de 2 de junho.

CONTA DE EXPLORACAO PREVISIONAL

RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas e servigos prestados 368.673 €
Subsidios, doagdes e legados a exploragéo 2.359.391 €
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -17.483 €
Fornecimentos e servigos externos -694.191 €
Gastos com o pessoal -2.037.282 €
Outros rendimentos 118.957 €
Outros gastos -95.945 €
Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 2.120 €
Gastos/reversdes de depreciago e de amortizagio -109.333 €
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -107.213 €
Resultados antes de impostos -107.213 €
Resultado liquido do periodo -107.213 €
ORCAMENTO DE INVESTIMENTOS
. AUTO- FINANCIAMENTO |  SUBSIDIOS
DESIENAGAD FINANCIAMENTO PUBLICO El?ﬁgi’;‘)%s ToTak
Edificios (1) 20.000 280.000 300.000
Equipamento Bésico (2) 37.000 198.000 235.000
Equipamento de Transporte (3) 43.000 43.000 86.000
Equipamento Administrativo (3) 525 2.975 3.500
Ativos Intangiveis (4) 0 37.500 37.500
TOTAL 100.525 561.475 0 662.000
(1) Financiamento ISS Pares 3.0 e CMGaia | (2) Financiamento Fundo Ambiental | (3)
Financiamento AMP Equipamentos sociais (4) Financiamento CMGaia Fundo Covid
Orgamento 2023 3




APPACDM DE VILANOVA DE GAIA — Associagdio Portuguesa de Pais e Amigos Do Cidaddo Deficiente Mental
Instituigdo Particular de Solidariedade Social

Rua Madre de Deus, 227 —4430-138 VILANOVA DE GAIA

NIPC 504 646 893

Notas Explicativas

As seguintes notas explicativas estdo de acordo com o Cédigo de Contas do SNC-ESNL,
aprovado pela Portaria n.° 218/2015, de 23 de julho.

Considerando prévio:

As estimativas t€ém como pressuposto o pleno preenchimento das vagas das respostas
sociais, conforme Mapa de Frequéncias por Resposta Social publicada na pagina 8 do
presente documento.

61 CUSTO MERCADORIAS VENDIDAS E MATERIAS CONSUMIDAS

Foi estimado um valor referente a géneros alimentares e medicamentos e artigos de satde,
considerando os gastos mensais atuais.

02 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Efetuou-se a projegdo dos gastos desta rubrica até ao fim do ano corrente, considerados os
montantes registados na contabilidade entre Janeiro a Setembro de 2022. Para o ano de
2023, ao montante projetado para 2022 aplicou-se a percentagem de 1,5% de aumento
de custos:

Tipo Nota explicativa

Fornecimento de refeigdes Dias tteis: n.° utentes * 11 meses * dias Gteis * prego contrato
Jantares + fins de semana: n.° utentes * [(12 meses * 365 dias) + (52 fins de semana
* 2 dias)] * prego contrato

Servigos de limpeza valor dos contratos

Certificagdo de contas valor do contrato

Certificagiio SGQ valor do servigo

Honorérios valor da avenga do advogado e outros prestadores de servigos

Conservagéo ascensores valor dos contratos

Manutengéo informéatica valor dos contratos

Comunicagéo valor dos coniratos

Seguros valor do prémio comercial das ap6lices
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63 GASTOS COM PESSOAL
Foram considerados os seguintes pressupostos e medidas: \‘ﬂ %

a) preenchimento pleno do quadro de pessoal conforme Mapa de Recursos
Humanos publicado na pagina 7 do presente documento;

b) aplicagdo das tabelas de remunera¢des minimas estabelecida no Contrato
Coletivo de Trabalho aplicavel,

¢) atualizagdo da Retribui¢do Mensal Minima Garantida para 760,00€ e
estimamos em 2% a atualizagfo das tabelas salariais acordadas pela CNIS;

d) subsidio de refei¢éo para3,75€;

e) servigo de saide, higiene e seguranga no trabalho: valor do contrato;

f) formacéo profissional de ativos: valor estimado;

g) compensagdo por deslocagdio em viatura propria: valor médio anual.

64 GASTOS DE DEPRECIACAO E AMORTIZACAO

As taxas de depreciagdo dos ativos fixos tangiveis utilizadas foram as seguintes:

Edificios e outras construgdes 2,0% - 12%
Equipamento bésico 12,5% - 50%
Equipamento de transporte 6,66% - 20,0%
Equipamento Administrativo 16,7% - 33,33%
Programas informéaticos 33,33%

68 OUTROS GASTOS E PERDAS
Foram considerados os seguintes montantes:

a) taxas e impostos: valor estimado;
b) quotizagdes: valor estimado (Humanitas e UDIPSS Porto)
¢) apoio financeiro aos utentes, calculado em fun¢éo do n.° de utentes nas seguintes
respostas sociais e tipos de apoio a atribuir:
i.  utentes da Qualifica¢@o de Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade: bolsa
de formag#o, transporte e subsidio de alimentacéo (no caso de estagio);
ii.  utentes de Centro de Atividades e Capacitagfio para a Incluséio (CACI) a
exercer atividades socialmente Uteis: compensag@o monetaria.
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72 PRESTACOES DE SERVICOS

Foram considerados os seguintes montantes:

a)
b)

APPACDM DE VILA NOVA DE GAIA — Associagfio Portuguesa de Pais e Amigos Do Cidaddo Deficiente Mental
Instituigfio Particular de Solidariedade Social

Rua Madre de Deus, 227 —4430-138 VILANOVA DE GAIA

NIPC 504 646 893

quotas: valor estimado;

valor referente a inscrigdo/renovagfio nas respostas sociais de CACI e
Escolarizagido de Alunos com NEE (EANEE) em fungfio do n.° de vagas destas
respostas sociais;

valores calculados em outubro de 2022 referentes a comparticipagéo familiar e aos
servicos complementares de transporte residéncia/instituicio e transporte para as
actividades em meio aquatico.

75 SUBSIDIOS A EXPLORACAO

Foram considerados os montantes com origem nas seguintes entidades e respetivos tipos
de parceria estabelecidos ou a estabelecer:

a)
b)

c)

d)
¢)
f)

Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social (MTSSS): acordos de
cooperagdo relativos a CACI, Lar Residencial e Intervengédo Precoce;

Ministério da Educagfo: contratos de cooperagio relativos a EANEE e de Apoio
Terapéutico a Alunos com NEE;

Municipio de Vila Nova de Gaia: protocolo de cooperagdo relativo aexercicio de
atividades ocupacionais socialmente Giteis no Parque Biologico de Gaia e protocolo
de cooperagfo para a implementagfo do programa educativo “Gaiaprende+i”;
Plano Operacional Inclusg@o Social e Emprego: projetos de Qualificagédo de Pessoas
com Deficiéncia e Incapacidade;

Instituto do Emprego e Formagfio Profissional, IP: projetos das Medida
Ativar.PT;

entidades particulares: protocolos de cooperagéo relativos a exercicio de atividades
ocupacionais socialmente Uteis nas estruturas deatendimento.

Estimou-se que o valor dos acordos de cooperagéio estabelecidos com o MTSSS seja
atualizado a taxa de 3,6%.

78 OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

Estimou-se que o valor do montante relativo a 0,5% do IRS consignado a associagéo ¢ o
montante de donativos recebido seja idéntico ao ano anterior.

79 JUROS, DIVIDENDOS E OUTROS RENDIMENTOS SIMILARES

Estimou-se que as disponibilidades previstas para 2023 ndo gerem rendimentos.
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Mapa de Recursos Humanos

Categorias Profissionais N.°
Ajudante de Estabelecimento de Apoio a Pessoa com Deficiéncia 35
Ajudante Agio Direta 21
Animador Cultural 2
Assistente Social 5
Auxiliar de Educagéo 1
Chefe dos Servigos Gerais 1
Contabilista 1
Encarregado de Sector (LR) |
Escriturério 2
Escriturario Principal 1
Monitor 14
Monitor de CAO 3
Motorista de Ligeiros 2
Motorista de Pesados 3
Psicologo 3
Secretario 1
Serralheiro Civil 1
Técnico Superior de Educagéo Social 1
Técnico Superior de Mediagio Social 1
Terapeuta da Fala 1
Terapeuta Ocupacional 6
Terapeuta Reabilitagdo Psicomotora 3
Trabalhador Auxiliar 6
TOTAL 117
Estagios ATIVAR.PT N.°
Terapeuta Reabilitagdo Psicomotora 1
TOTAL 1
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Mapa de Frequéncias por Resposta Social

Resposta Social N.? y

Intervencio Precoce na Infincia 32
Gai(@prende+i 176
Escolarizagdio Alunos com Necessidades Educativas Especiais 2

Centro de Recursos para a Incluséo 32
Qualificagdo de Pessoas com Deficiéncias e ou Incapacidade 16
Centro de Atividades Ocupacionais de Canidelo 58
Centro de Atividades Ocupacionais da Rasa 25
Centro de Atividades Ocupacionais Madre de Deus 30
Centro de Atividades Ocupacionais Madre de Deus 2 30
Centro de Atividades Ocupacionais Parque Bioldgico 20
Lar Residencial da Rasa 12
Lar Residencial Madre de Deus 11

TOTAL 444

Aprovado em reunifio de Diregdo de 08 de novembro de 2022.
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